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Jaa ohjausta, vai?

Esipuhe

Jaa ohjausta, vai? -julkaisun tekemisen on mahdollistanut valtakunnallinen
tekniikan alan opintojen tukemisen ja opetusjarjestelyjen kehittdmisen hanke
(OTE - Opintojen tukeminen jaopetuksen kehittdminen opintopolun erivaiheissa).
Hankkeessa on toiminut kuusi opiskelun tukemisen ja opetuksen kehittdmisen kei-
haankéarkea: opintojen alkuvaiheen ohjaus, lopputyon ohjaus, koulutusohjelmien
pullonkaulat, osaamistavoitteiden kuvaus, opiskelutaidot seka joustava opiskelu
yli maantieteellisten rajojen. Késilla oleva julkaisu on toimitettu lopputyon ohjauk-
sen keihaankéarjessa.

Lopputyon ohjauksen kehittdmistoiminnan toteuttamisesta kuuluu erityiskiitos
keih&ankarkeen osallistuneille toimijoille Aalto-yliopiston Teknillisessa korkea-
koulussa, Lappeenrannan teknillisessa yliopistossaja Metropolia Ammattikorkea-
koulussa. Ilman korkeakoulujen myonteista vastaanottoa ja yhteistyohalukkuutta
hankkeen toimenpiteité ei olisi voitu toteuttaa. Kiitokset diplomityoseminaarin
Erkkildlle; seminaariryhmien ohjaajille Inkeri Lehtimajalle, Markku Turuselle, Erja
Werdille, Taina Hyppoldlle ja Teemu Ropposelle sekd seminaariryhmien opiskeli-
joille. Kiitokset kuuluvat myos korkeakoulujen hallintohenkilokunnalle, joka on
osaltaan mahdollistanut hankkeen selvitystoiden toteuttamisen.

Kiitos hankkeen toimenpiteisiin osallistuneille ohjauksen asiantuntijoille, jotka
ovat jaksaneet jakaa kokemuksiaan ja kehittdd lopputyon ohjauksen ideoita oman
tyonséjakiireidensa ohella. Kiitos tdimén julkaisun kirjoittamiseen osallistuneille,
jotka ovat mielelladn jakaneet kehittdmistyonsa antia myos muiden luettavaksi.

24.1.2011 Espoo
Katja Laurinolli
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Johdanto

Katja Laurinolli, pj.
OTE-hankkeen lopputyén ohjauksen keihdankéarki

Mitka tekijat yhdistavat tekniikan alan yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
lopputyon ohjauksen vaihetta? Minkélaisia ongelmia tai kehittamiskohteita on
tunnistettavissa? Miten edistimme toimivien kaytantojen tunnettuutta valtakun-
nallisesti? Nédiden ja monien muiden kysymysten adareltd aloitimme OTE-hank-
keen! lopputyon ohjauksen keihééinkérjen tydoryhmén?® yhteisen tydskentelyn syk-
sylla 2009.

Lopputyon ohjauksen keihdédnkarjen toiminta on perustunut siihen osallistu-
neiden korkeakoulujen yhteisesti laadituille tavoitteille. Kuluneen hankekauden
aikana on kehitetty seminaarimuotoista lopputyon ohjauskaytantoa, kiinnitetty
erityishuomiota vertaistukea hyodyntéaviin ohjausmalleihin, selvitetty ohjauksen
nykytilaa seké opiskelijan ettd ohjaajan ndkokulmasta ja paneuduttu ohjaus-
kaytantoihin elinkeinoelamén ja korkeakoulun rajapinnassa. Lopputyon ohjauksen
keihdankérjesséa on jarjestetty myos ohjauskoulutusta, jonka tavoitteena on ollut
tarjotaohjaajille tyokaluja oman ohjaustoiminnan kehittdmiseksi seké virittad kes-
kustelua ja ohjaajien vélistd kokemusten vaihtoa tekniikan alan ohjaukseen liitty-
vista kysymyksista.

Julkaisun tarkoituksena on tarjota lukijalle tuoreita ndkokulmia tekniikan alan
koulutuksen opintojen loppuvaiheen ja lopputyén ohjauksen kehittdmiseen. Kir-
joittamistyohon on osallistunut lopputyon ohjauksen keihdankérjen lisaksijoustava
opiskelu yli maantieteellisten rajojen sekd tutkintojen loppuunsaattaminen tyon
ohessa -keihaankarki, joka on kehittanyt erityisesti ohjauksen joustavia menetel-
mii. Artikkeleissa on edustettuna my6s OTE-hankkeessa tehdyn selvittdmistyon
pohjaltaesiin nousseita hyvidlopputyon ohjauksen kaytantoja. Yhteisend teemana
julkaisun artikkeleissa on sujuvoittaa opintojen loppuvaihetta, jossa itsendisen
opinniytteen tekeminen on opiskelijalle yksi kriittinen paikka opintojen viivasty-
miselle tai keskeytymiselle tutkinnon loppusuoralla.

Opinnéytteelld tassa julkaisussaviitataan padsaantoisesti tekniikan alan korkea-
koulututkintojen opinnaytteisiin: ammattikorkeakoulun insindérin (AMK) tutkin-
non insinéoritydohon tai ylemmaén korkeakoulututkinnon diplomi-insin6orin tut-
kinnon paitteeksi tehtavain diplomityohon. Vastaava opinnéytetyd muissa ylem-
misséa korkeakoulututkinnoissa on pro gradu -tutkielma.

1 OTE - Opintojen tukeminen ja opetuksen kehittdminen opintopolun eri vaiheissa
hankkeen tavoitteena on edistdi opiskelijoiden opiskelutavoitteiden saavuttamista
ja tutkinnon suorittamista tekniikan alan yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa.
Hankkeen on rahoittanut Euroopan sosiaalirahasto (ESR), Pohjois-Pohjanmaan
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus.

? Lopputy6n ohjauksen tyéryhmaéssé ovat olleet mukana Heidi Passila (Lappeenrannan
teknillinen yliopisto), Pasi Lankinen ja Erik Pdtynen (Metropolia Ammattikorkea-
koulu), Katja Laurinolli (Aalto-yliopiston Aalto PRO) seké Elina Kuusela (Aalto-
yliopiston Taideteollinen korkeakoulu).
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Opinnéytetoiden ohjaajista kaytetyt nimikkeet vaihtelevat korkeakoulujen eri
asteillajaylempien korkeakoulujenkin sisdlla. Aalto-yliopiston Teknillisen korkea-
koulun tutkintosédnnon (ts 2005) mukaan diplomityo6lld on koulutusneuvoston
nimeéma valvoja (vaihtoehtoinen nimike on tarkastaja riippuen korkeakoulusta)
sekéyksitai kaksiohjaajaa. Diplomityon valvojan tulee ollakorkeakoulun professori,
jatyon ohjaajalla tulee olla vihintdan ylempi korkeakoulututkinto.

Tekniikan alan lopputyot tehdéén tyypillisesti jonkin yrityksen toimeksiantona.
Naiin ollen esimerkiksi diplomityon ohjaaja tyoskentelee tavallisesti opiskelijan
diplomityopaikassa. Diplomity6n valvojana toimii diplomityén aihealueen profes-
sori (yleensi padaineen professori). Vastaavasti ammattikorkeakoulusektorilla
kiytetdan kasitettd ohjaava opettaja oppilaitoksen ohjaajaan viitattaessa. Ohjaaja
taasviittaayrityksen ohjaajaan. Kaytettyja kasitteitd on pyritty selventdméaan mah-
dollisimman yksiselitteisiksi julkaisun artikkeleissa.

Julkaisun artikkelit rakentuvat viiteen asiakokonaisuuteen, joista kaksi ensim-
maisté esittelee opintojen loppuvaiheen ja lopputyon ohjauksen toimenpiteité ja
kiaytiantoja. Kolmannessajaneljannessiluvussa esitelldin selvitystyon tuloksia, ja
viides luku keskittyy lopputyon ohjauksen keihddnkéarjen saavutuksiin.

1 Viitta vaille valmis - tukea opinnaytetyéprosessiin

Tekniikan alalla tybelamén imu on kova, ja monet opiskelijat luisuvat vakituiseen
paivatyohon ennen tutkinnon valmistumista. Pitkdn opiskelutauon jalkeen on
vaikea palatakesken jadneiden opintojen pariin jatarttua diplomityon tekemiseen.
Taina Hyppoldn artikkeli kisittelee DI2010-projektia, joka perustettiin luotsaa-
maan viittd vaille valmiit tietoteekkarit diplomi-insinéoreiksi. Projektille oli
tilausta, silld vuoden 1995 tutkintoséénto oli vanhentumassa ja opintorekisterissi
roikkui satoja opiskelijoita, joilta puuttui vain muutamiakurssisuorituksiaja diplo-
mityo. Artikkelissa kuvataan, miten néitd opiskelijoita ohjattiin erilaisilla tuki-
toimilla puolessatoista vuodessa kohti diplomi-insindorin tutkintoa.

Haltuun otettu ja selked opinnéytetyoprosessin ohjaus helpottaa sekid opinnéyte-
tyon tekijan ettd koulutuksen jarjestajan tehtdvaa. Opinnaytetyon tekiji saa kési-
tyksen, mité asioita tiettyihin prosessin vaiheisiin kuuluu ja auttaa hanta ohjautu-
maan eteenpéin opinnéytetyonsa kanssa vaiheisiin liitettyjen ohjeiden raameissa.
Koulutuksen jarjestéjille yhteinen opinnéytetyon prosessimalli tarjoaa tyckalun,
jolla voidaan seurata opiskelijoiden etenemisté opinniytetydssdin, yhtenaistaa
ohjauksen kaytantoja ja antaa ohjausta keskitetysti prosessin eri vaiheissa. Kirsi
Nousiaisen artikkeli esittelee diplomityoprosessin ohjauksen mallin, jossa on jous-
tavallatavallayhdistetty virtuaalisella oppimisalustalla (Moodle) tapahtuva proses-
sin ohjaus diplomity6seminaariin.

Oppimisalustalla tai verkon vélityksella tapahtuva ohjaus tekee siita helposti
saavutettavan. Heidi Passilan esitteleméa Dippa-Mappi on opinnéytetyon tekijélle
suunniteltu www-sivusto, jonka avulla opiskelija voi itsendisesti hahmottaa opin-
néytetyoprosessin erivaiheetja edeté niissd Dippa-Mapin ohjeistuksella. Ohjaajalle
Dippa-Mappi tarjoaakonseptin, jonka varassavoi ohjata opiskelijaa opinnéytetyon
prosessissa.

2 Sulautuvaa ohjausta ja vertaistukea

Sulautuvalla opetuksella tarkoitetaan ldhiopetuksen ja verkko-opetusmenetelmien
yhdistdmisté. Tieto- ja viestintdteknologian sovellukset, jotka mahdollistavat ajasta
japaikastariippumattoman opiskelun, helpottavat oleellisesti sulautuvan opetuk-
sen ja ohjauksen toteutusta. Anu Aurassalo ja Henry Lindell esittelevit joustavan
ohjausmallin, joka etenee IMRAD(+C)-rakenteen mukaisesti. Mallissa ohjaus
toteutetaan sekéd kasvokkain tapahtuvana ldhiohjauksena etta etdohjauksena
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Adobe Connect Pro -sovelluksella. Elina Kuusela ja Katja Laurinollijakavat artikke-
lissaan pilotointikokemuksia diplomityoseminaarista, jonka toteutuksessa sulautu-
valla opetuksen mallilla tavoiteltiin joustavuutta ohjaukseen seki erityisesti vertais-
tuen ja moniammatillisen ohjauksen mahdollistamista.

Vertaistuki opinnéytetyon tekijan voimavarana on Mari Trinidadin artikkelin
keskiGssd. Miten ryhmétoiminnalla tuetaan opiskelijaa usein niin yksinédisessa
opinndytetyon prosessissa ja helpotetaan kiinnittymista opintoihin, vaikka opin-
néaytetta tehtiisiin eri paikkakunnalla? Pienryhmaétoiminta on myos opinniytetyon
ohjauksen kehittdmisessa avainasemassa, kun Pasi Lankinen esittelee artikkelis-
saan ensikokemuksia opinnéytetyon ohjauksesta tyopajoissaja erilaisten wikityo-
kalujen avulla. Menetelmilla on tavoitteena tukea insindorityon kirjoittamista ja
loppuun saattamista tavoiteajassa.

3 Opiskelijan kokemus opinnaytetyon ohjauksesta

Oma-aloitteinen jaitsendinen tyoskentely on diplomityontekijoiden mielestd paras
tapa vauhdittaa opinniytetyon valmistumista. Elina Kuusela ja Katja Laurinolli
selvittivat Aalto-yliopiston Teknillisestd korkeakoulusta valmistuvien késityksia
diplomityon ohjauksesta. Opiskelijoiden vastausten pohjalta muodostui kuvaihan-
teellisesta akateemisen opinnéytteen tekijistd, joka on autonominen javastuullinen
tyossdin. Pahimmiksi karikoiksi opinnéytetyon tekijin tielld tekniikan alalla osoit-
tautuivat tyossdkaynti jamuut oman elamén projektit seké ajoittainen motivaation
puute.

Pasi Lankinen selvitti puolestaan Metropolia Ammattikorkeakoulun opinnéyte-
tyon tekijoiden kokemuksia opinndytetyon ohjauksesta oppilaitoksen ja tyoelamén
rajapinnassa. Kyselyn vastausten perusteella kiytdnnot insin6orityoprosessin
toteuttamisessaovat hyvin monimuotoiset jayleenséa opettaja- tai tydopaikkakohtai-
set. Selvityksen perusteella esitetddn myos ideoita vallitsevien epdkohtien korjaa-
miseksi. Niita ovat tydelamén edustajien ja oppilaitoksen yhteistyo ja tyonjaon
kehittdminen, opinniytetyon ohjauksen ohjeistus sekid hyviksi havaittujen toi-
mintatapojen levittdminen.

4 Ohjaajana tekniikan alan opinnaytetoissa

Minkalaiset ovat opinnéytetyon ohjaajan hyvéat kaytanteet? Heidi Passila selvitti
asiaaopiskelijoiden nimedmilta hyviltd ohjaajilta. Ohjaajien vastausten perusteella
hyvéaéin ohjaukseen riittda aito kiinnostus ohjaustyohon, opiskelijan kohtaaminen
ja ajan antaminen, suunnitelmallisuus, tavoitettavuus ja nopea palautteen anto
opiskelijan kysymyksiin. Myo0s yliopiston yhteisilld ohjeillajakaytannoilla voidaan
tukea hyvai ohjausta.

Tekniikan alan opinnéytteet tehddin yleisesti toimeksiantoina. Yritysohjaajan
rooli ohjausresurssina on siis merkittava. Erik Pdtynen ja Heidi Passila analysoivat
opinndytetyonantajiltakerattya palautetta opinnaytetyon tekijoiden osaamisesta.
Kyselyssi annettu palaute oli pddasiassa positiivista ja kannustavaa, joskin tiiviim-
pad yhteistyota ja vuorovaikutusta toivottiin korkeakoulujen ja yritysten vélille.

5 Jaa ohjausta

Palautteen antaminen opinnéytetyostd on haastava tehtdva ohjaajalle. Hyvét
ohjauskaytannot levidvat vuorovaikutuksessa toisten ohjaajien kanssa. Julkaisun
loppuun on koottu tiivistetysti vinkkeja ohjaajille ja opinnédytetyon tekijoille
matkalle onnistuneeseen ohjaussuhteeseen ja sujuvaan opinniytetyoprosessiin.
Luvussa Mika on riittdvad ohjausta? esitellddn ns. riittdvan ohjauksen nelikentta
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seké sen pohjalta lopputyon ohjauksen tyopajoissa syksylla 2010 kaytyja keskus-
teluja. Keihddnkarjessa saadun kokemuksen perusteella riittdvan ohjauksen neli-
kenttda voi suositella kdytettaviksi eri koulutusyksikoissd oman organisaation
opinnéytetyoohjauksen kehittdmiseksi ja toimivien kaytantojen ideoimiseksi.
Riittdvan ohjauksen nelikentdn myo6ta tdmén julkaisun on tarkoitus murtautua
kansien vilista ohjaustyon arkeen, ja sen viimeiset luvut kirjoitetaankin toivotta-
vasti vasta opinnéyteprosessin aidoissa ympaéristoissa vuoropuhelussa opiskeli-
joiden, ohjaajien, valvojien, tarkastajien ja muiden toimijoiden valilla. Pistetta
ohjauksen hyvien kiytantojen etsimiseen tuskin on syyté laittaa milloinkaan.



1 Viitta vaille valmis -
tukea opinnaytetyoprosessiin

Ikiteekkarista diplomi-insin6oriksi

Taina Hyppold
Aalto-yliopiston Perustieteiden korkeakoulu!

TKK:nvanhan tutkintosddnnon paattymiseen oli aikaa enda kaksi vuotta kun tieto-
tekniikan koulutusohjelmassa havaittiin olevan suuri méira opiskelijoita, joiden
tutkinto oli hyvin pitk&lla, mutta opinnot olivat pysdhtyneet tai etenivéat hyvin hi-
taasti. Tutkintosddnto vanhenisi 31.7.2010 ja niinpé kevaalla 2008 tietotekniikan
koulutusohjelma asetti tavoitteekseen saada mahdollisimman moni "roikkuja” val-
mistuminen ennen siti. Koska uuteen tutkintosdéntoon siirtyminen tuottaisi opis-
kelijoille lisdvaivaa uskottiin tutkintosddnnon aikatakarajan olevan hyva motivaa-
tiotekijd monelle opiskelijalle. Tuolloin, kevaalla 2008 vuoden 1995 tutkintosédan-
nossi opiskeli 570 opiskelijaa, jotka olivat suorittaneet yli 140 opintoviikkoa (tutkin-
toyhteensid 180 ov). Heistéd ldhes kaikilla, tutkinnosta puuttuvia suorituksia, olivat
diplomityo ja muutama kurssi.

Syksylla 2008 kdynnistettiin DI2010-niminen projekti edesauttamaan opiskeli-
joitatutkinnonloppuunsaattamisessa. Mikali opiskelijat eivat valmistuisi 31.7.2010
mennessi, he joutuisivat siirtyméén uuteen, kaksivaiheiseen vuoden 2005 tutkin-
tosddntdon. Kaksivaiheiseen tutkintosddntoon siirtyminen tarkoittaisi, ettd opis-
kelijan tulisi puuttuvan diplomityon lisdksi suorittaa kandidaatin tutkintoon pakol-
lisena kuuluva kandity6 ja kandiseminaari. Lisdksi opiskelijan kurssisuoritukset
tulisi ryhmitelld uudelleen vastaamaan uusia moduulirakenteita.

Tietotekniikan laitos olijo aikaisemmin syksyll toteuttanut opintojen tilaa koske-
van kyselyn vuosina 1984-2004 aloittaneille opiskelijoille. Kyselyssa selvitettiin
opiskelijoiden aikomusta valmistua, tutkinnosta puuttuvia kurssejaja diplomityon
tilaa. Kyselyn ajankohtana yli 300 opiskelijaa ilmoitti haluavansa valmistua ennen
vanhan tutkintosddnnén umpeutumista. Samalla saatiin tietoa siitd, minkélaista
tukea opiskelijat kokivat kaipaavansa opintojensa edistidmiseen ja uudelleen-
kaynnistdmiseen.

Tukitoimilla apua opintojen loppuunsaattamiseen

Marraskuussa 2008 informaatio- ja luonnontieteiden tiedekunnan kansliaan
palkattiin projektisuunnittelija, jonka tehtéviin kuului opiskelijoiden motivointi,

1 Aalto-yliopiston 1.1.2011 organisaatiorakenteen mukainen korkeakoulun nimi, jokakorvaa
aiemman nimikkeen Aalto-yliopiston Teknillinen korkeakoulu. Artikkelin tekstissa
kéytetdaan toteutushetkelld vallinneita organisaatioon viittaavia nimikkeita.



Jaa ohjausta, vai?

tiedottaminen aikataulusta ja valmistumiseen liittyvista asioista seki yhteistyon
yllapitdminen ja asioiden koordinointi opintohallinnon kanssa.

Opiskelijoille jarjestettiin joulukuun 2008 alussa tiedotustilaisuus, jossa kerrot-
tiin kdytdnnon toimista, joitaheidan valmistumisensa edellyttaisi. Tilaisuus kerasi
sata opiskelijaa kuulemaan asiaa.

Samaan aikaan opiskelijoita ryhdyttiin tavoittelemaan myos puhelimitse ja
yhteys saatiin noin 150 opiskelijaan. Koko projektin aikana aina kesdidn 2010 saakka
noin 600 opiskelijalle 1dhetettiin sddnnollisesti valmistumiseen liittyvia sdhko-
postitiedotteita. Sddnnollisten sdhkopostitiedotteiden lisdksi tietoa vélitettiin
DI2010-projektin nettisivulla.

Useimmat projektin tukitoimet pidettiin ilta-aikaan, jotta mahdollisimman
monen tyossdkayvin olisi mahdollista osallistua.

Niin ikddn vuoden 2009 aikana jarjestettiin kolmella pullonkaulakurssilla
tukiopetusta ja yliméériisia ohjattuja laskuharjoituksia. Kyseiset pullonkaula-
kurssit olivat ”T-61.2010 Datasta tietoon”, ”T-79.1001 Introduction to Theoretical
Computer Science” seka "T-79.3001 Logiikka tietotekniikassa, perusteet”. Kaikki
edelld mainitut kurssit ovat suhteellisen ty6liiti ja teoreettisia kursseja. Vuoden
2009 lokakuussavajaalta 130 kohderyhmén opiskelijalta puuttui pakollinen toisen
kotimaisen kielen kurssi, minké seurauksenakielikeskus lisési tarvittavien ruotsin
kurssien maarad. Kevaalla 2009 matematiikan laitos mahdollisti vaihtoehtoisen
matematiikan kurssien suoritustavan, silli osalla (myos muiden koulutusohjel-
mien) opiskelijoilla perusmatematiikan kurssit olivat yhé suorittamatta. Kyseinen
suoritustapa mahdollisti kurssin lapaisyn arvosanalla "hyvaksytty”.

Kevidlld, kesalld ja syksylla 2009 opiskelijoille jarjestettiin erityisesti heiddan
tarpeitaan huomioiden diplomity6seminaarit. Diplomity6seminaarien tarkoi-
tuksena oli antaa opiskelijoille perustiedot diplomityon tekemisesté seké tukea heita
kirjoittamisprosessissa muun muassa asettamalla valitavoitteita matkan varrelle.
Seminaarit koostuivat 4-5 luennosta, joilla késiteltiin diplomityoprosessia, pro-
sessikirjoittamista, tiedonhakua ja lahdeviittausta sekd suomen ja englannin tie-
teellista kirjoittamista. Luentojen lisdksi opiskelijat kokoontuivat pienryhmiin
kasittelemé&dn tyon edistymistd. Ryhmén tavoitteena oli antaa myos vertaistukea,
jaryhmisséakasiteltiin eri vaiheissa ilmenneitd ongelmakohtia. Lisdksi pienryhmaé-
tapaamiset vilitavoitteineen pakottivat opiskelijoita kiyttdmé&an aikaa diplomityon
tekemiseen. Seminaariin osallistuminen ennusti myo6s hyvin diplomityon edisty-
mistd. Kevadn 2009 ja kevain 2010 vilisend aikana ryhmié oli yhteensa 14 kappa-
letta ja ne kokoontuivat tarpeen mukaan 4 - 9 kertaa. Diplomityéseminaariin alun
perin 135 ilmoittautuneesta opiskelijasta 100 sai lopputyonséa valmiiksi ennen
aikatakarajaa.

Keviilla 2009 pyrittiin motivoimaan myo6s opetushenkilokuntaa tukemaan van-
hojen opiskelijoiden valmistumista. Tilaisuudessa pohdittiin tukitoimia diplomi-
tyon aiheen 10ytamiseksi niille, joilla ei vield aihetta ollut, seka jaettiin hyvid koke-
muksia.

Projektille saatiin ndkyvyyttd myos median kautta, kun Helsingin Sanomat julkai-
si 25.2.2009 artikkelin, jossa kerrottiin TKK:n ja erityisesti tietotekniikan tuki-
toimista vuoden 1995 tutkintosddnnon mukaan opiskeleville.

Puolessatoista vuodessa 390 diplomi-insindorin tutkintoa
Loppujenlopuksi tietotekniikan koulutusohjelmassa valmistui 1.1.2009-30.6.2010

vuoden 1995 tutkintosdédnnon mukaan 390 opiskelijaa. Naistd viimeisen kevaén ja
kesén (1.1.-31.7.2010) aikana valmistui 288 opiskelijaa.
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Vuosina 2009-2010 TKK:n tietotekniikan tutkinto-ohjelmasta

v.-95 tutkintosdannossa valmistuneet opiskelijat
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Kuvio 1.1 Vuosina 09-10 TKK:n tietotekniikan tutkinto-ohjelmasta v. 95
tutkintosaannossa valmistuneet opiskelijat

Opiskelijoille tehty nettikysely antoi arvokasta tietoa opintojen sen hetkisesté tilan-
teesta, minkéa avulla taas pystyttiin suunnittelemaan tarvittavia tukitoimia. Kyse-
lysta selvisi esimerkiksi se, ettd monet olivat aikoinaan aloittaneet diplomityon,
mutta sen tekeminen oli jadnyt kesken. Tukiopetusta pystyttiin kohdistamaan
tehokkaasti erityisesti pullonkaulakursseille. My6s 300 opiskelijalla huomattiin
olevan korkea motivaatio ja halu valmistua.

Joulukuussa 2008 jarjestetystd infotilaisuudesta saatiin positiivista palautetta.
Monilla opiskelijoilla oli vierdhtanyt useita vuosia edellisesta kdynnistd TKK:lla.
Téanéa aikana tietotekniikan osasto oli jakaantunut kolmeksilaitokseksi ja koulutus-
ohjelmatjaettu neljain eritiedekuntaan, mistd moni ei ollut tietoinen jamika tuntui
osalle olevan hankala hahmottaa. My6s kdytdnnon ohjeet opintojen ryhmittelysta,
uudelleen ilmoittautumisesta ja kurssikorvaavuuksien selvittdmisesta olivat hyo-
dyllisia. Tarkeaa oli myos tieto, keneen olla yhteydessa opintoihin liittyvien kysy-
mysten kanssa.

Myo6s diplomityoseminaarit koettiin hyodylliseksi. Opiskelijat saattoivat suorit-
taa sen 2 op:n laajuisena tai vastaavasti ilman suoritusmerkintda osallistumalla
niihin tilaisuuksiin, jotka itse koki hyodyllisiksi. Monille seminaarin pienryhmaé-
tapaamiset olivat mahdollisuus tavata tyota valvova professori, toisille pienryhma-
tapaamiset ja sen asettamat aikataulut sekd ryhmaéssa saatu vertaistuki olivat
parasta antia. Myo6s luennot koettiin hyodylliseksi.

Projektin aikana opiskelijoita tuettiin seké oikean valvojan 10ytdmisessa ettd itse
diplomityoaiheen maarittdmisessé javalinnassa. Tukeatarjosivat nimetyt tutkijat
ja opettajat, joihin opiskelijoita kannustettiin olemaan yhteydessé. Ilman tukea
monen opiskelijan aiheen16ytdminen jarajaaminen olisi saattanut pitkitty4, jolloin
valmistuminen méairdaikaan mennessi olisi ollut mahdotonta. Tarjottua tukea
monet kayttivit myos hyvékseen, silld opiskelijoina heidén oli aika ajoin vaikeaa
tavoittaa professoreita tai henkinen kynnys professorin ldhestymiseen oli liian
suuri. Opiskelijoille pyrittiin aktiivisesti l0ytdmé&an heidédn aiheeseensa parhaiten
sopivavalvoja, silld monet tekivéat diplomityonsa paivatyohonsiliittyvasta aiheesta,
mikaé ei aina vastannut aikoinaan opiskeltua pdaainetta.

Opiskelijat antoivat my0s positiivista palautetta sddnnollisistd sdhkoposti-
tiedotteista, joissakerrottiin valmistumisen aikataulustajasiihen liittyvista asiois-
ta, kuten diplomityon aiheen vahvistamisesta, kypsyysnéytteen kirjoittamisesta
ja tutkintotodistusanomuksesta. Monet opiskelijat eivit kaivanneet varsinaisia
tukitoimiavaan hoitivat valmistumisensa itsenéisesti, mutta ndmaé viestit muistut-
tivat heitd valmistumisen aikatakarajasta ja auttoivat hoitamaan asiat ajoissa
valmiiksi.
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Téahtdimessa tutkinto

Pitkittyneet opinnot kuormittavat psyykkisesti useimpia opiskelijoita. Lahes kaikki
projektisuunnittelijan tapaamat opiskelijat tai kyselyyn vastanneet ovat kertoneet
keskeneriisten opintojen painavan mieltd. Valmistumisen esteet ovat monenlaisia,
mutta tuskin koskaan on kyse siitd, ettei olla ymmarretty, mité asian eteen pitda
tehd4, tai tiedetty, mista tarvittava tieto 10ytyy. Taustalla vaikuttaisi usein olevan
epamiellyttavien asioiden karttaminen, haped keskenjiaaneesta diplomityoprojek-
tista tai "proffanpelko”. Toki monilla suurin syy opintojen keskeytymiseen on ollut
yksinkertaisesti ajanpuute tai asioiden priorisointi.

Kaytdnnon asioista tiedottaminen on tarkedi, mutta vield tarkedmpéad on valittaa
opiskelijoille tunne siité, ettd heiddn valmistumiseensa uskotaan ja heitd ollaan
valmiita tukemaan siiné prosessissa, jossa he joskus ovat kokeneet epdonnistu-
neensa. Monilla on ollut selva tarve puhua keskeneréisista opinnoista. Koska opis-
kelijan on ollut kdytdnnossd mahdollista opiskella pitkd4n ilman henkilokohtaista
kontaktia opettajiin tai professoreihin, ei kouluun ole muodostunut henkisté sidet-
takadn. Korkeakouluopiskelussa oletetaan, ettd opiskelijat suoriutuvat opiskelu-
urakasta omatoimisesti ja ettd heidin tulee olla motivoituneita jo pelkédstaan siita
syyst4, ettd he ovat korkeakoulussa opiskelemassa. Monet DI2010-projetin kautta
kohdatut opiskelijat ovat kuitenkin kaivanneet nimenomaan henkilokohtaista
tukea ja se, ettd korkeakoulun taholta on oltu heihin yhteydessé ja heista on oltu
kiinnostuneita, on tehnyt heihin vaikutuksen. DI2010-projekti on koettu hyodylli-
seksi ja hienoksi vastaantuloksi korkeakoulun puolelta.

Heti projektin alkuvaiheessa olisi ollut hyodyllista keskustella opiskelijoiden
kanssaajankdyton haasteistaja siitd, kuinkarealistista on saada diplomityo tehtya
toiden ja perhe-eldamain ohella. Loppujen lopuksi moni ottikin viimeisen puolen vuo-
den aikana, kevaalla 2010, tyopaikaltaan opintovapaata. Tdhén olisi voinut kannus-
taa jo aikaisemmassa vaiheessa ja erityisesti ottaa asia voimakkaammin esille
henkilokohtaisissa keskusteluissaja diplomityoseminaarin avausluennoilla, jotka
olivat hyvin suosittuja. Jotkut opiskelijat herdsivét lilan my6hééan tai arvioivat
jaljelld olevan tyomaéaran todellista pienemmaéksi, eivatka he siten ehtineet saamaan
tutkintoa valmiiksi méédrdaikaan mennessa.

Diplomity6prosessin tuki Moodle-oppimisalustalla toteutettuna

Kirsi Nousiainen
Tampereen teknillinen yliopisto

Tampereen teknillisen yliopiston (TTY) sahkdenergiatekniikan diplomityosemi-
naari on pakollinen kaikille opiskelijoille, jotka tekevét diplomityon sdhkévoima-
tekniikasta tai tehoelektroniikasta. Aikaisemmin opiskelijat suorittivat diplomi-
tyonséa hajautetusti eritarkastajien ohjauksessa ja pitivéit diplomityon valmistuessa
loppuseminaariesityksen diplomityoseminaareissa. Diplomityon tekemisen lisdksi
seminaarisuorituksen ehtona oli riittdva osallistuminen kuuntelijana seminaari-
tilaisuuksiin.

Diplomityoprosessin yhtenaistdmiseksi ja koordinointia varten perustettiin
Moodle-oppimisalustalle diplomityoseminaarikurssi ”SET-2590 Sédhkoenergia-
tekniikan diplomity6-seminaari”, jonkakautta kirjataan seminaarin osasuoritukset
ja annetaan ohjeet eri vaiheisiin. Moodle-ympéristé mahdollistaa helpon vaylan
vuoropuheluun opiskelijoiden kanssa. Samalla kaikki osasuoritukset tulevat kirja-
tuksi ja eri opiskelijoiden etenemistd on helpompi seurata keskitetysti.

Diplomityoprosessi pyorii keskeytyksetta koko lukuvuoden ajan hiljentyen
hetkeksivain keskikesélla. Opiskelijat aloittavat jalopettavat diplomityoprosessin
oman aikataulunsa mukaisesti. Vuosittain TTY:n sdhkoenergiatekniikan laitoksel-
la kdy noin 45-50 opiskelijaa 1dapi diplomityoprosessin tassi kuvatulla tavalla.
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Diplomityon tarkastajia on useita, ja Moodle-alustalla toteutetulla ohjauksella
varmistetaan, ettd kaikki opiskelijat saavat samanlaisen ohjeistuksen diplomityo-
prosessiin. Tarkastajan ja opiskelijan vélinen vuoropuhelu toteutuu kuitenkin
esimerkiksi puhelimitse, séhkopostitse ja tapaamisissa.

Moodle-kurssille on luotu kahdeksankohtainen ohjelma, jonka mukaan diplomi-
tyon tekija etenee. Kussakin osavaiheessa on vaiheeseen liittyva ohjeistus seka
linkit ohjeisiin, aikatauluihin ja tarvittaviin dokumentteihin. Osavaiheessa suori-
tettavat toimenpiteet on koottu tehtédviksi, joiden suorittaminen kirjautuu auto-
maattisesti opiskelijan arviointitaulukkoon. Arviointitaulukosta on helppo seurata
yksittdisten opiskelijoiden etenemisti diplomitydprosessissa. Myos opiskelijaitse
voi arviointitaulukosta tarkistaa, onko hénelld kaikki tarvittavat osasuoritukset.
Diplomityon tekemisen kahdeksan osavaihetta Moodle-kurssilla ovat seuraavat:

1 Valmistautuminen diplomityon tekemiseen

Valmistautuessaan diplomityon tekemiseen opiskelija tarkistaa, onko hanell riitta-
vit opintosuoritukset jataustatiedot diplomityon aloittamiseen. Opiskelija osallis-
tuu oman valintansa ja aikataulunsa mukaan kuuntelijana laitoksellalukukausien
aikana noin joka toinen viikko jarjestettiviin diplomity6seminaareihin. Ennen
oman diplomityon aloittamista opiskelijan olisi suositeltavaa osallistua ainakin
kolmeen seminaariin, jolloin syntyy kéasitys, minkélaisia diplomit6ita alalla juuri
nyt tehdain. Osallistumiset diplomityoseminaareihin kerédtdén ja kirjataan
arviointitaulukkoon.

2 Ilmoitus diplomityon aloittamisesta

Diplomity6 tehdédin tavallisimmin jonkin yrityksen palveluksessa, joskus myos
sahkoenergiatekniikan laitoksella tai opiskelijan omasta aiheesta ilman ulkopuo-
lista rahoitusta. Opiskelija ilmoittaa Moodle-kurssin tehtdvédpainikkeen kautta
aloitettavasta diplomityosta. TAssd vaiheessa tarkistetaan aiotun aiheen sopivuus
diplomitydksi ja sovitaan, kuka on diplomityon tarkastaja laitoksella.

3 Aloitusesityksen pitiminen diplomityéseminaarissa

Kuntyon aihe seké sisélto jatavoitteet ovat padpiirteissaédn selvilla, opiskelija pitda
ensimmadisen esityksen diplomity6seminaarissa. Opiskelija varaa seminaari-
esitykselleen ajan Moodle-kurssin tehtdvipainikkeen kautta. Aloitusesitykselle
keskusteluineen on varattu kymmenen minuuttia. Aloitusesityksessa opiskelija
esittelee, missi tyo tehddin, mika on tyon aihe ja keskeinen tavoite seka alustava
sisélto ja aikataulu.

4 Diplomity6n aiheen ja tarkastajan vahvistaminen

Diplomityon alustavan aiheen rajausta ja tyon sisiltoa tarkennetaan yleensa viela
yhdessa tyon tarkastajan ja ohjaajan kanssa. Kun lopullinen rajaus ja sisilto ovat
selvilla, opiskelija anoo tiedekuntaneuvostolta aiheen ja tarkastajan vahvistamista.
Tarvittava lomake 16ytyy Moodle-sivulta tdstd kohdasta.

5 Diplomityon kirjoittaminen

Opiskelija kirjoittaa itsendisesti tyon kirjallisen esityksen, mutta saa tarvittaessa
ohjausta diplomityon tekemiseen joko ohjaajalta (yrityksen puolelta), tarkastajalta
(TTY:n vahvistama) tai molemmilta. Tyon ulkoasun muotoiluun opiskelija saa
ohjeita TTY:n yleisestd opinnaytetyoohjeesta sekid sdhkotekniikan koulutusohjel-
man diplomitydohjeesta, joihin Moodle-sivultaloytyy linkit kohdasta ”diplomityon
kirjoittaminen”.
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6 Kypsyysniytteen kirjoittaminen

Diplomityoprosessin loppupuolella opiskelija kirjoittaa kypsyysnéytteen, joka
osoittaa perehtyneisyyden opinniytetyon alaan. Opiskelija varaa ajan kypsyys-
naytteen kirjoittamiseen Moodle-sivulla olevan tehtavapainikkeen kautta. Tyypil-
lisesti kypsyysnéyte kirjoitetaan laitoksen tiloissa loppuseminaaripdivana juuri
ennen opiskelijan loppuseminaariesitysté tai sen jalkeen.

7 Loppuseminaariesityksen pitiminen

Kun tyo alkaa olla keskeisilta osiltaan valmis (diplomityo on pddosin kirjoitettu ja
péitulokset valmiita), opiskelija pitdd valmistuvan diplomityon esityksensé diplomi-
tyoseminaarissa. Valmistuvan diplomityon esitykselle varattu aika on 20 minuuttia
(keskusteluineen). Esityksessi opiskelija kay lipi, missé tyo tehtiin ja mitkéa olivat
tyon aihe, tavoite, keskeinen sisélto ja paatulokset sekd kuinka tavoitteiden saavut-
tamisessa onnistuttiin. Opiskelija varaa seminaariesitykselleen ajan Moodle-
kurssin tehtdvipainikkeen kautta.

8 Diplomityon jattiminen tarkastettavaksi

Kun ty6 on valmis, diplomityon tekija pyytaa tyon tarkastajaltaluvan tyon monista-
miseen ja sitomiseen. Opiskelija anoo tyon arvostelemista ja hyvaksymista tiede-
kuntaneuvostolta lomakkeella, joka 16ytyy Moodle-sivun tdstd kohdasta. Moodle-
sivulla on my0s ohjeet muista diplomityon hyviaksymiseen ja valmistumiseen liitty-
vistd kdytdnnon seikoista. Lopuksi opiskelija toimittaa tyostdan painetun diplomi-
tyokirjan kanssaidenttisen pdf-tiedoston julkaistavaksilaitoksen www-sivulla seké
siihen liittyvén kirjallisen julkaisuluvan (lomake 16ytyy Moodle-sivulta).

Diplomitéiden tarkastajille on tehty myo6s seké yksityiskohtainen etti tiivistetty
kuvaus diplomityoprosessin eri vaiheista, myos tarkastajan ja yrityksen puolelta
olevan ohjaajan tehtévat ja tyonjako on kuvattu. Taimén ohjeen toéiden tarkastajat
16ytavat laitoksen sisdisesté verkosta sivulta, johon on koottu kaikki opetukseen
liittyvat aikataulut ja ohjeistus. Ulkopuolisille ohjaajille ei ole kirjoitettu erillista
ohjetta, ohjeistuksen hoitavat tarkastajat kommunikoidessaan yritysohjaajan kans-
sa.Ohjaajiajatarkastajia varten on sisdisessi verkossa saatavilla valmis pohja diplo-
mityosté kirjoitettavaa lausuntoa varten.

Myos kandidaattiseminaarit toteutetaan TTY:n sdhkéenergiatekniikan laitok-
sella Moodle-ympéristossid samaan tapaan kuin edelli esitetysséd diplomity6-semi-
naarissa. Kandidaatintyoprosessissa hyodynnetdin kuitenkin vield enemmaén
Moodle-alustan toiminnallisuuksiaja mahdollisuuksia osallistujien viliseen vuoro-
puheluun javertaisarviointiin. Osallistujat syottavéat tydsuunnitelmansa Moodlen
keskustelufoorumiin ja valitsevat foorumin kautta itselleen kaksi opponoitavaa
tyota. Lisaksi osallistujat syottavit tyon edetessa tyonsa luonnoksen ja lopullisen
version keskustelufoorumille arvioitavaksi. Opponentit esittavat keskustelufooru-
milla tyostd kommentteja, kysymyksia ja parannusehdotuksia. Jatkuvasti pyori-
vistd diplomityoprosessista poiketen kandidaattiseminaareja toteutetaan kahdesti
vuodessa, ja tyon osavaiheet on tiukasti aikataulutettu.

Linkki
http://moodle.tut.fi/course/view.php?id=1578
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Dippa-Mappi - ohjausta verkossa

Heidi Passila
Lappeenrannan teknillinen yliopisto

Lappeenrannan teknillisen yliopiston tuotantotalouden osasto on opetuksen kehit-
tamishankkeessa vuosina 2001-2002 koonnut Internetiin Dippa-Mapin. Dippa-
Mappi on lopputy6évaiheen opiskelijoille suunniteltu tyokalupakki, joka tukee
opiskelijaa projektin eri vaiheissa. Dippa-Mapissa on kootusti kaikki tyon tekemi-
seen liittyva tieto, ja sieltéd opiskelija ohjataan tarvittaessa eteenpiin muualle
verkkoon. Dippa-Mappi on jaettu seitsemééin padkohtaan:

o Mapin esittely

o Aloittaminen

« Kirjoittaminen

» Projekti

« Tietohaut

o Tyo6n valmistuminen

* Diplomityolomakkeet.

Opiskelijavoiedetd oman tarpeensa mukaan sivustolla suoraan Lomakkeet-kohtaan
taialoittaa Mapin esittelystad. Dippa-Mappi ohjaa opiskelijaa aiheen suunnittelusta
tyon valmistumiseen asti.

Aloittaminen-kohdassa opiskelijalle annetaan vinkkeji diplomityopaikan hake-
miseen jaselvitetdin, keitd ovat ohjaajatja tarkastajat. Aloitusvaiheessaneuvotaan
konkreettisten asioiden tekemisessé, kuten aiheanomuksen jattdmisessa. Kun tyo
on kdynnistynyt, voi opiskelija siirtya kirjoittamisprosessia tukevaan osioon. Sivus-
tollakerrotaan prosessikirjoittamisestajahyvista tieteellisista raportointikaytan-
noista. Opiskelijan mennessé eteenpain hian tutustuu muun muassa muotoseikkoi-
hin, sisallysluetteloon, tiivistelmé&éin ja tyon rakenteeseen.

Dippa-Mapissa diplomity6 kuvataan projektina. Opiskelijalle avataan projektin
vaiheet, jotka ovat Mapin mukaan hahmotus, tarkennus, tutkimus ja kirjoitus,
viimeistely seké arvostelu. Opiskelija ohjataan tekeméaén tyostdén projektikuvaus
ja projektisuunnitelma, jotka auttavat hahmottamaan lopputyon etenemisen ja
tyoskenteleméin tavoitteiden suuntaisesti.

Tietohaut on koottu ohjepankkiin omaksi kohdakseen. Tietohaut-sivustolla
kerrataan lyhyesti, miten tiedonhaku on hyva aloittaa. Siella esitellddn myos yli-
opiston kirjaston palvelut. Tietohauista siirrytddn Tyon valmistuminen -otsikon
alle. Valmistumiseen liittyvét tyon esittely seminaarissa, kypsyysnéyte, diplomityon
sitominen kirjaksi, arvostelu jajulkaiseminen. Diplomity6lomakkeet-sivulta opis-
kelija saa muun muassa projektisuunnitelma- ja tiivistelmépohjat seké diplomi-
tyon arvosteluanomuksen.

Diplomity6ta ohjaavatyliopistolla professori jayrityksessa vastuuhenkilo. Heidan
ohjauksensaperustuu henkilokohtaiseen keskusteluun seké keskittyy tieteelliseen
jasubstanssiosaamiseen. Professorit neuvovat yleensé useita opiskelijoita, jolloin
yhdelle opiskelijalle jaa rajoitetusti aikaa. Yritysohjaajan vastuulla ovat opiskelijan
ohjauksen liséksi omat tyotehtavat. Dippa-Mappi tukee opiskelijan tyon edistymista
tiedottamalla opiskelijaa esimerkiksi muotoseikoissa, kdytdnnon asioissa ja koko-
naisuuden hahmottamisessa, jolloin tyon varsinaisilla ohjaajilla on enemmaén aikaa
sisllollisiin asioihin. Dippa-Mapissa opiskelijalle tarjotaan mahdollisuus myos
vertaisryhmaéén. Sivuilta ohjataan Verstaaseen, joka on yliopiston psykologin orga-
nisoimavertaistukiryhma lopputyontekoprosessin kanssa kamppaileville. Vertais-
tukiryhma kokoontuu sddnndéllisesti noin puolentoista tunnin jaksoissa. Ryhméassa
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opiskelijoita tuetaan ja autetaan esimerkiksi tyhjan paperin kammossa, viivytte-
lyssdjayliopiston hierarkkisen jarjestelmén ongelmissa. Opiskelijat saavat rohkai-
sua siitd, ettd suurin osa opiskelijoista kohtaa samanlaisia haasteita omaa opin-
naytetyotd tehdessaan.

Linkki

http://www.lut.fi/fi/technologymanagement/industrial_management/thesis/sivut/
default.aspx

14



Jaa ohjausta, vai?

2 Sulautuvaa ohjausta ja vertaistukea

Joustavat lopputydn ohjausmenetelmét kansainviélisessa
maisteriohjelmassa

Anu Aurassalo, Henry Lindell
Lappeenrannan teknillinen yliopisto

Master’s DegreeProgramme in Mechanical Engineering, major in Packaging Tech-
nology (ME/PT) on kansainvélinen diplomi-insinéérin tutkintoon tahtéévéi koulu-
tusohjelma, joka on suunnattu padasiallisesti tydoelaméssé oleville, alemman korkea-
koulututkinnon tai sitd vastaavan tutkinnon suorittaneille. Tutkinto on suunnitel-
tutyon ohessa suoritettavaksi. Koulutusohjelman aloitusvuoden 2006 jalkeen opis-
kelijoiden méara on vakiintunut vuosiluokkaa kohden noin kymmeneen, miké on
mahdollistanut joustavan, kunkin opiskelijan tarpeisiin soveltuvan ohjauksen.
Merkittava osa opiskelijoista asuu ja tyoskentelee muualla kuin Lappeenrannan
seudulla. Liséksi pieni osa opiskelijoista asuu ulkomailla. Néin ollen seka opiskeli-
joiden etta tyonohjaajien kannalta on ollut mielekasté siirtyd kasvokkain pidettéa-
vistd ohjauskokouksista osittaiseen diplomityon etdohjaukseen viestintatekniikkaa
hyodyntaen. Etdohjauksessa on kiaytetty Adoben Connect Pro (ACP) -sovellusta.
Sen avullavoidaan olla samanaikaisessa déni- ja videokuvayhteydessa etakokouk-
sen osallistujiin seki jakaa, esittdd ja muokata ohjauksessa tarvittavaa aineistoa.
Teknisind vihimmaisvaatimuksina on ollut toimiva tietokoneen mikrofoni-
laitteisto ja laajakaistayhteys palomuuriasetuksilla, jotka sallivat yhteyden ACP-
huoneeseen. Etdohjausta on nyt (vuonna 2010) kaytetty kolmen diplomitydn
ohjauksessa. Ajoittaisista teknisistd ongelmista huolimatta opiskelijat ja ohjaajat
ovat olleet tyytyvaisia etdohjauksen kdyttoonottoon. Jatkossa tavoitteena on
tutustuttaa maisteriohjelman opiskelijoita jo ennen diplomityon aloittamista kay-
tossi olevaan etdkokoussovellukseen, miki edesauttanee tehokkaampien ohjaus-
kokousten pitamista.
Diplomityon rakenne noudattaayleisté tieteellisen kirjoittamisen rakennetta eli
niin kutsuttua IMRAD (+C) -rakennetta, joka tulee englannin kielen sanoista
« Introduction (Johdanto)
» Materials and methods (Materiaalit ja metodit)
» Results (Tulokset)
* Analysis and Discussion (Analyysi ja diskussio)
» Conclusions (Johtopaatokset).
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My6s diplomityon ohjausprosessissa pyritdan noudattamaan IMRAD-raken-
netta. Tavoitteena on auttaa diplomityontekijia hahmottamaan tyonsé tatd raken-
netta noudattavana kokonaisuutena alusta loppuun.

Diplomityon ohjausprosessin paipiirteet on kuvattu taulukossa 2.1. Ohjauspro-
sessi eitoistu identtisené jokaisen opiskelijan kohdalla, vaan sitd voidaan soveltaa
tapauskohtaisesti. Ohjausprosessi aloitetaan kasvokkain pidettiavallad aloitus-
kokouksella, johon osallistuvat opiskelijan liséksi ainakin toinen tyon tarkastaja-
ohjaajista sekd mahdollinen tilaaja-ohjaaja, joka edustaa diplomityon tilaajaa (joka
on tavallisesti opiskelijan tyonantaja). Aloituspalaverissa kidydaéan ldpi opiskelijan
laatima ja etukiteen ldhettdmaé tutkimussuunnitelma ja pyydetdin opiskelijaa
kirjoittamaan seuraavaan kokoukseen mennessé johdanto seki tapauskohtaisesti
my06s metodit ja materiaalit -osio.

Aloituspalaveria seuraavat seurantakokoukset jarjestetddn etdkokouksina ja
niissé késitellddn tyon sisdltoa tyon edistymisen mukaan. Vaikka taulukon 2.1
mukaan seurantakokouksia on yhteensi kaksi, niitd voidaan pitda tarpeen mukaan
enemman tai vihemmén. Ohjauskokoukset paittyvit paiatoskokoukseen, joka pide-
tadn kasvokkain. Paatoskokouksen jalkeen opiskelija viimeistelee tyonséajalahettdaa
lopullisen version tyon tarkastajille.

Myo6s kypsyysniyte on osa valmistumisprosessia. Tavallisesti kypsyysnéyte
kirjoitetaan Lappeenrannan teknillisen yliopiston tenttiakvaariossa joustavasti
opiskelijanitse valitsemanaaikana. Kun opiskelija on suorittanut tutkintoon vaadit-
tavat opinnot ja kypsyysnéytteen hyvéiksytysti, hdn voi anoa tutkintotodistusta
lopullista valmistumista varten.
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Sulautuva opetus ja verkkovuorovaikutus diplomityéseminaarin
kehittdmisessa'’

Elina Kuusela, Katja Laurinolli
Aalto-yliopisto®

Keviailld 2010 OTE-hankkeen toimenpiteeni toteutettiin Aalto-yliopiston Teknil-
lisessd korkeakoulussa diplomityoseminaarin kokeilu yhteistyossd opinnéytetyon
ohjauksen teemasta kiinnostuneiden toimijoiden kanssa. Seminaarin tavoitteena
oli ohjata opiskelijaa opinndytetyon yleisissa tyOprosesseissa, joihin sisiltyy
erilaista suunnittelua, tiedonhankintaa, motivointia, oman tyon reflektointia seka
arviointiprosesseja. Nama4 alasta riippumattomat tyoprosessit aiheuttavat usein
opiskelijalle ongelmiajavoivat olla syyné opinnéytetyon etenemisen hidastumiseen
tai keskeytymiseen.

Diplomity6seminaarin pilotti noudatti sulautuvan opetuksen mallia, jossa yhdis-
tettiin ldhi-ja verkkotyoskentelya. Opintokokonaisuus muodostui kahdesta osasta:
diplomityota tukevasta kurssistaja sitd seuraavasta seminaarityoskentelystélaaja-
alaisissa aineryhmissé. Kurssille osallistui noin 60 opiskelijaa, joista 16 halusijatkaa
seminaariryhmissi kurssin paédttymisen jilkeen. Molemmat osat sisdlsivit opiske-
lua Ning-verkkoalustalla (http://www.ning.com/). Sulautuvalla opetuksen mallilla
tavoiteltiin joustavuutta ohjauksessa, vertaistuen ja moniammatillisen ohjauksen
mahdollistamista.

Verkkotyoskentely alkoi ensimmaéisen luennon jilkeen ja jatkui koko kevadn
kurssin luentojen ja seminaari-istuntojen rinnalla. Opiskelijoiden verkko-
tyoskentely koostui pddasiassa blogikirjoittamisesta seka luennoista kdytavasta
verkkokeskustelusta. Blogikirjoittaminen korvasi aiemmin kaytossé olleen oppi-
mispéaivakirjan. Blogissa opiskelijan tuli reflektoida omaa diplomityoprosessiaan
luennolla oppimansavalossajamyohemmin my6s raportoida diplomityonsé edisty-
misté. Lisdksi opiskelijan oli tarkoitus seurata muiden opiskelijoiden blogikirjoi-
tuksia. Verkkokeskustelun tavoitteena oli laajentaa opiskeltavia sisiltoja luennon
jalkeiselld ohjaajien,luennoitsijan ja opiskelijoiden véliselld keskustelullaluennon
aiheesta. Diplomity6seminaarikokonaisuus péaéattyi yhteiseen padtostilaisuuteen,
jossaopiskelijat saivat antaa palautetta seminaarikokonaisuudesta. Myos ohjaajille
jarjestettiin palautetilaisuus, jossa yhdessi arvioitiin kokeilun onnistumista.

Kehitettavaa seka opiskelijat ettd seminaarin ohjaukseen osallistuneet ohjaajat
l6ysivat puutteellisista ohjeistuksista. Lihitapaamiset (luennotja pienryhmétyos-
kentely) yhdistettynéd verkkotyoskentelyyn osoittautuivat haasteellisiksi suunnit-
telun kannalta. Ajallisesti seminaari ei toiminut sulautuvan opetuksen periaat-
teiden mukaisesti, silld monet opiskelijat eivat kirjoittaneet blogiaan sddnnollisesti
jokaisen ldhitapaamisen jalkeen, vaan tekivit blogilisdyksensi vasta seminaari-
toteutuksen jo ldhetessi loppuaan.

Opiskelijatkiittelivat palautteessaan diplomity6seminaarin vertaistuen toteutu-
mista. Ryhmaét voivat olla hyvin sekalaisia aineryhmié, koska pddaineen siséllakin
aiheet saattavat olla hyvin kaukana toisistaan. Opiskelijoiden mielestd ryhmén
perustamisessa tarkeAmpééa on prosessin tukeminen ja sen yhtdaikaisuus ryhmaé-
laisten kesken kuin tieteellinen ohjaus, jota opiskelija saa ohjaajalta ja valvojalta.
Toiveena olisi, ettd ryhmaét kdynnistyisivéat useasti lukuvuodessa, jolloin sen voisi
aloittaa, kun diplomity6n aihe ja paikka on hankittu.

1 Artikkeli on julkaistu kokonaisuudessaan: Kuusela, E. & Laurinolli, K. (2010). Sulautuva
opetus ja verkkovuorovaikutus diplomitydseminaarin kehittdmisessa. Peda-forum
Yliopistopedagoginen aikakausjulkaisu (2), s. 47-50.

? Aalto-yliopistossa on otettu kayttoon 1.1.2011 uuden organisaatiorakenteen mukaiset
nimikkeet. Artikkelin tekstissd kaytetddn toteutushetkelld vallinneita organisaatioon
viittaavia nimikkeita.
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Vertaisryhma opinnéytety6ta tekevan opiskelijan voimavarana

Mari Trinidad
Lappeenrannan teknillinen yliopisto, Koulutus- ja kehittdmiskeskus

” Pienryhmdtoiminnan tarkoituksena on siivittdd opinndytetyon (diplomityé taipro
gradu) tekemistd. Ryhmdn toiminta perustuu opinndytetyon tekemistd edistdviin
keskusteluihin, harjoituksiin ja vertaistukeen.” Niilld sanoin markkinoimme alku-
vuodesta 2010 vertaistukeen perustuvaa ryhmétoimintaa Lappeenrannan
teknillisen yliopiston tietojohtamisen ja informaatioverkostojen maisteriohjel-
man (TIMO) opiskelijoille.

Tarve opinnéytetdiden ohjaukselle oli olemassa ja tiedossa. Muuten niin putki-
maisessa ja tiukasti aikataulutetussa maisteriohjelmassa opinnéaytetyon tekemi-
nen henkilokohtaisena, itse aikataulutettuna projektina koituu monelle kohtalok-
kaaksi, vaikkakin valmistumisprosentti maisteriohjelmasta on noin 80. Aiempaan
ryhmaéssa tapahtuvaan opiskeluun verrattuna opinnéytetyon tekeminen on yksi-
néinen prosessi, jonka aikana moni opiskelija etdéntyy yliopistosta, etenkin jos
muut tutkintoon kuuluvat opinnot on jo suoritettu.

Lahdimme suunnittelemaan ja toteuttamaan ryhméatoimintaa Borgenin ja
Amundsonin kehittdmaén strukturoidun ryhméohjausmallin pohjalta (Ruponen,
Nummenmaa & Koivuluhta 2002,164 -165). Mallin perusideana on selkeésti mééri-
tellyt tavoitteet, oppimista edistavat tyoskentelypuitteet ja tehtdvat. Vaikka taima
malli on suunniteltu tyohallinnon tarpeisiin, on siti kaytetty laajasti muissakin
ohjauskonteksteissa. Oppiminen strukturoidussa ryhméohjauksessa perustuu
seuraaviin olettamuksiin:

» Oppimiskokemuksessa opiskelija on aktiivinen, ei passiivinen vastaanottaja.

« Ryhmain jasenet sitoutuvat aktiiviseen oppimisprosessiin.

o Osallistumalla ryhméén ja oppimistehtéviin ryhmén jasenet oivaltavat, miten
itse toimivat eri tilanteissa ja miten toiset heidén toimintaa tulkitsevat. Tama
tietoisuus muodostaa perustan vaihtoehtoiselle toiminnalle.

Jollei kayttaytymisen taustalla olevat asenteet ja ajattelu muutu, jaa kdyttayty-
misen muutos tilapéiseksi.

Ryhmiétoiminta kiytidnnossa

Ryhmaén tapaamiset jarjestettiin Helsingissé, koska enemmist6 osallistujista asui
padkaupunkiseudulla. Ndin haluttiin mataloittaa kynnysté osallistua ryhméaén.
Tapaamiset jarjestettiin klo 17-20, jotta osallistuminen tyopéaivén jalkeen oli mah-
dollista. Ryhméan osallistui aktiivisesti 5-7 opiskelijaa.

Lahtokohtana oli, ettd kevdaan 2010 aikana kokoonnumme véahintadn kolme kertaa
noin kuukauden vilein, jotta tapaamisille ja tehtéville saadaan jatkumo.
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Taulukko 2.2 Ryhmatapaamisten sisélto

Tapaamiset Tehtavit/asiat Tavoite
1. * Ryhmalaisten esittdytyminen * Tutustuminen
tapaa- * Ryhman tavoitteet ja toiminta- ryhmalaisiin ja
minen tavoista sopiminen ryhman tavoitteisiin
» Ennakkotehtavan (opinnayte- + Sitoutuminen
tydn tekemisen vaihe) purku + ryhméan toimintaan
konkreettinen ongelma kysy- "Kissan nosta-
myksen muodossa. Muiden minen poydalle”
ryhméan jasenten vastaus/
vinkki kortilla kotiin viemisena
+ Saga-kortit: mika on fiilis
ensimmaisen tapaamisen
lopussa
2. » Edellisella kerralla saatujen * Ryhman ja
tapaa- lappusten purku luottamuksen
minen » Tiesulut ja pysdhdyspaikat vahvistaminen
» Saga-tarinakortit: valitse * Omien esteiden
kaksi korttia, toinen kuvastaa tunnistaminen, rat-
tata hetked, toinen sita kun kaisujen miettiminen
olet saanut opinnaytetydsi » Konkreettinen
tehtya eteneminen opin-
» Lupaus: mita teet seuraavaan naytetydn kanssa
kertaan mennessa vélitavoitteiden
kautta
3. « Lupausten lapikaynti + Opinnaytetyon
tapaa- » Kolmiotydskentelyna Tiesulut tekemisen ja
minen ja pysahdyspaikat -harjoituk- valmistumisen
sen purku (mita yhteista merkityksen
loysitte?) oivaltaminen
* Toiminnallinen nelikentta + Konkreettinen
(opiskelun merkitys vs. opin- eteneminen opin-
naytetydn merkitys uralle) naytetydn kanssa
+ Tulevaisuuden muistelutehtéva vélitavoitteiden
aiheesta "kun opinnaytetyd kautta
on tehty”. Purku Saga-tarina-
korttien kanssa minuutti-
kierroksena
» Lupaus: mita teet seuraavaan
kertaan mennessa
4, » Lupausten lapikaynti Ryhman lopetta-
tapaa- + Palaute ryhman toiminnasta: minen ja itsenaisen
minen palautetta itselle, ryhmaélle tydskentelyn
seka ohjaajille jatkuminen
Ohjaajille palau-
tetta tulevaa toimin-
nan suunnittelua
varten
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Tapaamisten vilille ryhmalle annettiin opinnéytetyon tekemisté tukevia vali-
tehtédvia. Valitehtédvilla sindnsé ei haluttu rasittaa vaan niiden tarkoitus ja tavoite
oli osaltaan pitdid opinnaytetyon tekemisté ylla seké toimia opiskelijan oman
toiminnan peilina.

Toiminnan arviointi

Viimeiselld tapaamiskerralla keskityttiin palautteeseen. Palautetta annettiin

ryhmalle, itselle seké ohjaajille. Osallistujat olivat vilpittomaésti iloisia siitd, etta

Lappeenrannan teknillinen yliopisto on tullut paddkaupunkiseudulle ja osallistujat

sitoutuivat ryhmén toimintaan ja tehtaviin. Ryhma oli hyvin keskusteleva mutta

my0s toiset huomioiva. Ryhmén ilmapiiri oli avoin ja luottavainen: uskallettiin

puhuajakyseenalaistaa esimerkiksi ryhmén tarkoitusta. Opiskelijoiden tekemien

tehtédvien kautta

« syntyi oivalluksia omasta toiminnasta ja toimintatavoista

«» jaettiin kokemuksia

« pohdittiin yhdessa ratkaisuja

« osallistujien piti pysdhtya miettimd4dn omaa toimintaansa, ajankayttodan ja
motiivejaan.

Palaute oli pddasiassa rohkaisevaa ja kannustavaa. Tarvetta ryhmétoiminnalle on,
jatdmén ensimmaisen toteutuksen pohjalta on hyvélahted suunnittelemaan uutta.
Ryhmaéssi opiskelleille aikuisille ryhméamuotoinen opinnaytetdiden ohjaus tuntuu
toimivalta ja luontevalta. Kohderyhmé huomioiden ohjaukseen olisi kuitenkin
saatava enemmaén mukaan substanssiohjausta, jotta toiminta vastaisi enemmaén
ryhmaéléaisten tarvetta. Reflektoiva ja keskusteleva toiminta koetaan helposti kes-
kustelukerhoksi, mika ei ehka vie opinnéytetyota halutulla tavalla eteenpéin. Toi-
saalta opinnéytetyo on jokaisen henkilokohtaisesti tehtédvi, eika vastuuta sen
etenemisesta voi silyttaa toisille. Jos tyon aloittaminen tai eteneminen takkuaa,
voi hyvinkin olla paikallaan pysidhtyi miettimd4n omaa toimintaansa ja motiive-
jaan. Siihen tdméantyyppinen toiminta sopii hyvin.

Lahde

Ruponen, R., Nummenmaa, A. R., Koivuluhta M., (2002) Ryhm&ohjaus muutoksen
mahdollisuuden maisemana. Teoksessa: Onnismaa J., Pasanen H. & Spangar T. (toim.)
Ohjaus ammattina ja tieteenalana 1 - Ohjauksen lahestymistavat ja ohjaustutkimus.
Juva: PS-kustannus.

Opinnéaytetyota pienryhmissa

Pasi Lankinen
Metropolia Ammattikorkeakoulu

Metropolia Ammattikorkeakoulun mediatekniikan ja Media Engineering -koulu-
tusohjelmassa on vuoden 2010 aikana kehitetty opinniytetyon ohjaamista tyo-
pajoissajaerilaisten wikityokalujen avulla. Koko koulutusohjelman opettajakunnan
yhteisen ideoinnin tavoite on ollut kehittdd insin6orityéseminaaria motivoivam-
maksi ja tyOprosessia tehostavaksi seki parantaa kokemusten jakamista opiskeli-
joiden ja opettajien valilla.

Kohderyhméné ovat ensisijaisesti neljannen vuoden opiskelijat, jotka aikovat
tehd4 insindorityon, mutta myos muut, esimerkiksi yliaikaiset tai kolmannen vuo-
den opiskelijat, joilla on vakaa aikomus tehda insinoority6. Kohderyhmaéaén kuuluu
vuosittain noin 60 opiskelijaa.
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Paidmaéirand on ohjataja antaatukea insindorityon kirjoittamiseen jasen loppuun
saattamiseen yhden lukuvuoden aikana. Tavoitteena on, ettd opiskelijat omaksui-
sivat hyvia soveltavan tutkimisen tekemisen ja raportoinnin kdytantoja ja pystyi-
sivit soveltamaan niitd muuttuvassa ammatillisessa ympéristossi. Soveltavan
tutkimisen kdytantoja ovat esimerkiksi osuvien hakusanojen muodostaminen ja
kiyttdminen ldhteitd ja aineistoa etsittdessé, 1ahdekritiikki, 1ahteiden systemaat-
tisten ja hyviksyttyjen kdytto- ja merkintidtapojen oppiminen, raportin kirjoitta-
misprosessin hallintajaformaalin raportin kirjoittamisen taidon harjoitteleminen
seké soveltavan tutkimuksen jaammattilaisten muodostamissa yhteistssa toimimi-
nen (esim. tiedon jahyvien kiytantojen jakamisen perusteet). Painopiste seminaa-
rissa on jaetun tuen, opastamisen ja ohjauksen mahdollistaminen niin ohjaavien
opettajien kuin opiskelijoiden ja aikuisopiskelijoiden avulla.

Tulevasta tyopajatyoskentelystd saadaan maistiainen edellisen kevain insin6ori-
toiden esitysseminaarissa, jonne kolmannen vuoden opiskelijat kutsutaan kuule-
maan edellisvuoden toiden esityksid. Tavoitteena on herattdd mielenkiintoaja akti-
voida opiskelijat oman insinGority6aiheen 16ytamiseksi.

Ensimmaéinen seminaari-istunto on syyskuussa. Istunnossa kaydaén lapi semi-
naarin kdytannot, kuullaan mahdollisesti edellisen vuoden opiskelijan kokemuksia
siitd, millaista oli tehd& insinoority6téd, mikéa oli hankalaajamihin kannattaa panos-
taa. Jos opiskelijoillaon jo aiheita, ne kartoitetaan ja muodostetaan alustavat pien-
ryhmaét, joissa aiheiden intensiivisempi tyopajamainen tyostdminen tapahtuu.
Pienryhmét muodostetaan samankaltaisten aiheiden ympaérille.

Opettajia pienryhmissi voi olla yksi tai useampia. Ryhmén koko ei mielelldan
saisi ylittda seitseméd. Seminaareissa kokoonnutaan ensin yhdessa kuulemaan
yleisohjeistuksia keskeisistd teemoista, esimerkiksi tiedonhaun hyvista kdytan-
noisté, kielellisestd ilmaisusta ja kirjoittamisen haasteista sekd hyvén kirjoittami-
sen periaatteista. Yleisen osion jidlkeen kokoonnutaan pienryhmissi omiin tiloihin
jatoimitaan pienryhmien oman ohjelman mukaisesti. Tilanteessa, jossa kaikki ryh-
mén opiskelijat ovat toissi, yhteisen ajan l16ytdminen tapaamisille on haastavaa.

Lukuvuoden aikana insin60rityoseminaareja on noin kerran kuukaudessa.
Viimeinen kerta on insindoritoiden esittely, jossa kolmannen vuoden opiskelijat
ovat mukana.

Pienryhmien ajatuksena on saada kohdennettua ohjausta yhteisiin ongelmiin ja
haasteisiin, joita ryhmén aihepiireihin liittyy. Samalla voidaan paremmin antaa
kaytdnnon esimerkkejé kaikille yhteisistd hyvisti soveltavan tutkimuksen kaytan-
noisté (jakaalahteitd, esitelld kriittisesti referoituja julkaisuja ja hyvia artikkelien
hakutapoja seka rakentaa kasitekarttoja omista aihepiireista).

Pienryhmissé voi tyoskennelld esimerkiksi seuraavasti: Ensimmaisella kerralla
syyslukukauden alussa ohjaavat opettajat kertovat toimintatavoistajajakavat ohjel-
man, jota seurataan. Seuraaville kerroille voidaan valita opiskelija pienryhmaé-
kokoontumisen vetajaksi. Opiskelijat esittelevat kokoontumisissa jonkin itselleen
tarkeén inssityohon liittyvan artikkelin, kirjan, sivuston, tyokalun tai kdytdnnon.
Néin saadaan opiskelijoiden motivaatio sdilymaéén ja opiskelijoiden ongelmat
heiddn omien nidkemystensé kautta esille. Lisdksi korostuu ryhmén jasenten
yhteinen vastuu toiminnasta niin, etté se todella hyodyttda kaikkia ryhmén jasenié.
Tapaamisia voidaan pitdé paitsi ammattikorkeakoulun myo6s muissa, epéaviralli-
semmissa tiloissa, esimerkiksi kahviloissa. Tilan valinta vaikuttaa huomattavasti
pienryhmaén jasenten viliseen kommunikaatioon.

Yhteisten tapaamisten lisdksi pienryhmien toimintaa tuetaan erilaisten sosiaali-
sen median tyokalujen avulla. Koko opintojakson osallistujille luodaan yhteinen
kalenteri, johon merkitdin tapaamisajat, tapaamisten ohjelma, vaadittavat maara-
ajat, kuten kypsyyskokeet, se, milloin minkin vaiheen pitéisi olla valmiinaja milloin
tulee ilmoittautua valmistuvaksi. Ndin kaikki tarvittava tieto on koko ajan kaikkien
saatavilla. Kalenteriksi kdy esimerkiksi Googlen kalenteritoiminto, johon voi
yhdistdd myos pienryhmien kalenterit ja henkilokohtaisen kalenterin. Googlen
kalenteriin saa myo0s liitettya tehtivalistan ja relevantit dokumentit, esimerkiksi
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insindorityoohjeen ja valmistumiseen liittyviat dokumentit, jotka pitda tayttaa
tiettyyn paivimaaraan mennessa.

Muitayhteisid kaytantoja ja tyokaluja voivat olla esimerkiksi pienryhmén yhteisen
linkkilistan ja erilaisten kirjastojen luominen seki keskustelu yhteisessa tyotilassa.
Tarkoitukseen valittiin Wikispace, koska se on koulusta riippumaton alusta eli myos
jovalmistuneet entiset opiskelijat voivat katsastaainsin6orityota tekevid opiskeli-
joita, jos vaikka haluaisivat palkata heiti. Samalla voidaan rakentaa alaan liittyvaa
laajaa tietopakettia kaikkien halukkaiden ja alasta kiinnostuneiden hyvaksi.

On kuitenkin huomattava, ettd wikiymparisto voi olla opiskelijoille etukéateen
vieras, ja uuden tyotavan omaksuminen opiskelun viime vaiheessa saattaa olla
hankalaa. My0s tietotekniset ongelmat saattavat hidastaa prosessia. Wikimuotoi-
nen opinniytetyoprosessi vaatiikin seikkaperiisen ohjeistuksen opiskelijoita
varten. Myos wikiajattelu, lahteiden, linkkilistojen jamuun materiaalin jakamisen
tarkoitus, saattaa jdada joillekin opinnéytetyon tekijoille vieraaksi, jos toiminnan
merkitysti ei pystytd ryhmésséa lanseeraamaan kunnolla.

Yhdeksi haasteeksi opinniytetyoprosessin yhteydessa on osoittautunut myos
oppilaitoksen virallisen ja pienryhméohjauksen epédvirallisemman toiminnan
yhteensovittaminen. Ketteryyteen pyrkivian ryhméprosessin istuttaminen jaykah-
k66n hallintokulttuuriin vaatii vield kehittdmistid. Kokemukset pienryhmien
ohjaamisesta ovat olleet kuitenkin sen verran rohkaisevia seké opettajien etti opis-
kelijoiden kannalta, ettd toimintaa on paitetty jatkaa — kaikesta uuden oppimiseen
kuluvasta ajasta ja vaivasta huolimatta.

Taulukko 2.3 Pienryhméaohjausprosessi pahkindnkuoressa

Aika

Tapahtuma

Siséltd

huhti-toukokuu

edellisvuoden

opinnaytetdiden ja

kokoontumiset
kerran kuukau-
dessa

seminaari kaytantojen esittely
syyskuu 1. seminaari seminaarikaytannot,
aiheiden kartoitus,
pienryhmiin jakautuminen
loka—-maaliskuu pienryhméa- 1) yleisohjeistuksia

2) tiedonhaun kaytannot

3) kirjoittaminen

4) opiskelijoiden valmiste-
lemat istunnot prosessiin
liittyvista ajankohtaisista
teemoista

huhtikuu

esittelyseminaari

opinnaytetdiden esittely,
mukana 3. vuoden opiskelijat
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3 Opiskelijan kokemus
opinnadytetyon ohjauksesta

Diplomity6n ohjauksen selvitys Aalto-yliopiston
Teknillisessa korkeakoulussa

Elina Kuusela, Katja Laurinolli
Aalto-yliopisto*

Aalto-yliopiston Teknillisessé korkeakoulussa selvitettiin kevaalld 2010 diplomi-
tyon ohjaukseen liittyvid kdytantoja. Kysely suunnattiin valmistuville opiskelijoille
elektroniikan, tietoliikenteen ja automaation tiedekunnassa (ETA tdk), insinéori-
tieteiden ja arkkitehtuurin tiedekunnassa (IA tdk) p4d4asiassa konetekniikan tut-
kinto-ohjelmassa sekd informaatio- jaluonnontieteiden tiedekunnassa tietoteknii-
kan tutkinto-ohjelmassa (T). Vastauksia saatiin yhteensid 105. Kyselyyn vastaami-
sen edellytyksena oli, ettd opiskelijat olivat jattdneet diplomityonsé arvosteltavaksi.

Teknillisen korkeakoulun valmistuville suunnattu kyselylomake (liite 1) oli
suunniteltu Lappeenrannan yliopistossa toteutetun valmistuvien kyselyn (2008,
2009) diplomityon ohjausta koskevan avoimen kysymyksen vastausten pohjalta.
Kyselyssa selvitettiin opiskelijoiden ohjausodotuksia, ohjauksen saavutettavuutta
jalaatua, parhaita ohjausratkaisuja, diplomityon etenemisen esteitd seka kehitta-
misideoita.

Selvitys toteutettiin ajankohtana (23.3.- 30.6.2010), jolloin vuoden 1995 tutkinto-
sédnnon siirtyméaika uuteen vuoden 2005 tutkintosddntoon oli umpeutumassa ja
opiskelijoilla oli viimeiset hetket jattiaa tyonsa arvosteltavaksi. Poikkeuksellinen
tilanne nidkyy mahdollisesti vastauksissa. Kysely olisi hyva toistaa myos tulevina
vuosina, jolloin saataisiin vertailevaa aineistoa kevédan 2010 tilanteeseen.

Diplomityontekijan ohjausodotukset

Vastuu diplomity6n ohjauksesta

Kysymyksen “Kuka on mielestési vastuussa diplomityon ohjauksesta?” vastauk-
sissa (N=67) painotettiin opinnéytetyon tekijin autonomisuutta javastuutaomasta
opinndytteestidin. Opiskelijat kokevat, ettd diplomityd on itsendinen osoitus opi-
tuista taidoista.He pitavat kuitenkin my0s ohjaajan roolia tarkedni. Opiskelijat
toivovat, ettd ohjaaja valvoo prosessia ja huolehtii siit4, ettei putoamisia tule.

1 Aalto-yliopistossa on otettu kayttoon 1.1.2011 uuden organisaatiorakenteen mukaiset
nimikkeet. Artikkelin tekstissd kaytetddn toteutushetkelld vallinneita organisaatioon
viittaavia nimikkeita.
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* Vastuu diplomityon ohjauksesta
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Kuvioissa 3.1 on esitetty vastausten (N=67) jakautuminen kysymykseen): "Kuka on
mielestasi vastuussa diplomitydn ohjauksesta?” (1=opiskelija on vastuussa riittavasta
ohjauksen saamisesta, 5=vastuu on ohjaajalla/valvojalla) Kysymys puuttui tietoteknii-
kan kysymyslomakkeelta.

Tarkentavissa avoimen palautteen vastauksissa opiskelijat erittelivat kokemuk-
siaan ohjauksen rooleista ja vastuista:
*Valvojan ja ohjaajan tulisiolla tietoisia diplomityon etenemisestd ja tarvittaessa
pystyd antamaan ohjausta, jotta tyo etenisi suunnitellusti.”
”Opiskelijan pitdd olla sen verran oma-aloitteinen, ettd sopii valvojan kanssa
tapaamisia, kun tyo on sopivassa vaiheessa tai ottaa yhteyttd ongelman
ilmaantuessa.”

Ohjaajan ja valvojan tavoitettavuus
Diplomityontekija tekee opinnéytteenséa tavallisimmin jonkin yrityksen toimeksi-
antona, jolloin diplomityon ohjaaja useimmiten tyoskentelee samassatyopaikassa
(diplomity6paikka) opiskelijan kanssa. 50 prosenttia vastaajista (N=99) arvioivat
ohjaajan tavoitettavuuden erittdin hyvéksi. Fyysisen ldheisyyden vuoksi ohjaus
on joustavaa, vaikka ajoittain ohjaajan tyOkiireet voivat haitata ohjaukseen perehty-
mista.

”Ohjaaja istui avokonttorissa aivan oman istumapaikkani vieressd, joten hdn

oli kdytdnnossd aina tavoitettavissa.”

”Ohjaaja oli usein tavoitettavissa, mutta hinen aikansa ei aina riittdnyt lukea

kunnolla tekstejd ldpi. Talloin palautteen saaminen oli ajoittain melko hankala

tai palaute oli vain yleiselld tasolla, ei niinkddn yksityiskohtiin paneutuvaa.”

Myo6s valvojan tavoitettavuutta pidettiin hyvané. Suurin osa arvioi valvojan tavoi-
tettavuuden joko erittdin hyvéksi tai hyviksi. Ohjaajan ja valvojan vélisesséa tyon-
jaossa opiskelijoiden vastausten mukaan ohjaaja on paddvastuussa ohjaus-
prosessista:
Valvojaankin sai yhteyden tarvittaessa. Tiiviimpi yhteistyo tyon kdytinnon
astoista hoidettiin kuitenkin ohjaajan kanssa. Valvojan kanssa kdsiteltiin
enemmdn tyon kirjallista osuutta.”
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Ohjauksen sisdlto
Kysymyksessd ”Millaista ohjausta sait?” opiskelija arvioi, kuinka merkitykselliseksi
hén koki saamansa ohjauksen oman diplomityon edistymisen kannalta. Ohjauksen
koettiin vaikuttavan positiivisesti, mutta niissédkin vastauksissa korostui opiskeli-
jan oma tyoskentely merkittdvimpéna tekijana diplomityon edistymisessa.
”Omasta mielestdni tein tyon melko lailla yksin, ja ohjaajan kommentit olivat
lahinnd kosmeettisia (muotoiluseikkoja yms. ldhes valmiista tyosta).
Ohjaus kuitenkin auttoi otkeaan suuntaan ja vahvisti omia havaintojani.”
”Ohjausta oli riittdvdsti. Tosin valilld tuntui, ettd tyon rajaamisen kanssa
oli ongelmia ja jouduin itse huolehtimaan hyvin paljon siitd, ettd aihe pysyi
hallinnassa.”

Yhteisty6 yrityksen ja korkeakoulun vililla

Opiskelijoita pyydettiin arvioimaan, miten yhteisty6 ohjauksessa toteutui yliopis-
tonjayrityksenvalilla. Kysymyslomakkeella tiedusteltiin, oliko diplomityon tavoit-
teista sovittu yhteisesti seka saiko opiskelijariittavasti aikaa diplomityon kirjoitta-
miseen diplomityopaikassa. Lisdksiopiskelijoita pyydettiin antamaan esimerkkeja
yhteistyosté yrityksen ja yliopiston valilla.

Vastausten mukaan yrityksen ja yliopiston véilinen yhteisty6 ei ollut sddnnon-
mukaista. Yhtend yhteistyoté edistdvani kiaytantona ilmoitettiin yhteinen aloitus-
palaveri, jossa toisen osapuolen ehdotuksille oltiin yleensd avoimia. Muunlaisen
yhteistyon virittdminen on opiskelijan oman aktiivisuuden varassa. Joissakin
tapauksissa ongelmia oli syntynyt akateemisten ldhtokohtien ja yritysmaailman
nékokulmien yhdistdmisesté. Téallaiset ongelmat pyritdan valttdméain yhteisella
tavoitteidenasettelulla ohjaajan, valvojan ja opiskelijan kesken diplomity6on ohjaus-
sopimuksen aloituspalaverissa.

?Yhteistyotd et ollut kovinkaan paljon. Esitin atheen yritykselle ja yliopistolle

jamolemmat hyviksyivdt sen. Ohjaajajavalvoja tapasivat kerran ja silloin

puhuttiin vain vahdn sisdllostd ja tyon rakenteesta.”

"Akateemisia ldhtokohtia ei juuri yrityksessd mietitty. Litkesalaisuuksien

poisjdtto taas ei saanut helposti ymmdrrystd koululta.”

Opiskelijan autonomisuus opinnéytety6ssa

Opiskelijat arvioivat erilaisia tekijoita, jotka voivat vaikuttaa diplomityon valmistu-
miseen kysymyslomakkeella esitettyjen vaihtoehtojen avulla. Esitettyja vaihto-
ehtoja olivat muun muassa osallistuminen diplomity6éseminaariin, ohjaus ja ajan-
hallinta. Eniten diplomity6n edistymiseen opiskelijoiden mielestd vaikutti kuiten-
kin oma-aloitteinen jaitsendinen tyoskentely. Kysymykseen vastanneista (N=105)
52 prosentin mielesté opiskelijan autonomisuus vaikutti erittdin paljon diplomityén
valmistumiseen. Kysely suoritettiin ajankohtana, jolloin vuoden 1995 tutkintosain-
t6 olivanhenemassa. Useat opiskelijat kertoivat myos ldhestyvan aikarajan merkit-
tavasti edistdneen diplomityon valmistumista.
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Kuvio 3.2 Miten hyvin seuraavat asiat edistivat diplomitydsi valmistumista?
Opiskelijoiden vastauksissa oma-aloitteinen, itsenéinen tydskentely osoittautui
suosituimmaksi vaihto-ehdoksi 11 vaittdmavaihtoehdon joukosta (N=105).
Diplomity6n edistymisen hidasteet
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Kuvio 3.3 "Mitka tekijat viivastyttivat tai vaikeuttivat diplomitydsi edistymista?” (*Minulla
oli motivaatio-ongelmia diplomityon tekemisessd) 19 vaihtoehdon joukosta ei 16ytynyt
yhta yksittaista selittdjaa. Kuviossa esitetdan mielipiteet (N=104) motivaation
ongelmista.
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Vastaukset hajaantuvat tutkinto-ohjelmittain. Tietotekniikan tutkinto-ohjelma-
opiskelijoiden joukossa olirunsas joukko opiskelijoita, jotka olivat palanneet opin-
tojen pariin pitkdn opintotauon jilkeen (ks. Taina HyppOlédn artikkeli tdssé julkai-
sussa). Taméin erityisryhmaén vastaukset saattavat selittia tietotekniikan tutkinto-
ohjelman opiskelijoiden joukossa ilmennyttd suurempaa motivaatio-ongelmaa.
Tatd olettamusta tukevat seuraavaksi esitettavit kokemukset tyossédkaynnin vaiku-
tuksesta diplomityon edistymiseen.

Tyoskentely opintojen ohella vaikeuden
syyna
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Kuviossa 3.4 esitetddn opiskelijoiden vastausten (N=105) jakaantuminen vaihtoehtoon
"TyOskentely opintojen ohella vaikeuden syyna”. Kun opiskelijoita kysyttiin: "Mitka
tekijat viivastyttivat tai vaikeuttivat diplomitydsi edistymista?”, 60 prosenttia tietoteknii-
kan tutkinto-ohjelman opiskelijoista arvioi tydskentelyn opintojen vaikeuttaneen erittain
paljon diplomityén tekemista.

Diplomityon edistymisté vaikeuttivat myos muut oman eldman projektit. Muista
opintojen viivastymiseen vaikuttaneista tekijoistd mainittiin esimerkiksilaiskuus,
remontti, lomat ja perhe-elama:

”Tyé ja perheen (lapsien syntymdt) kiireet menivdt opintojen edelle. Vasta kun

oli pakko, tuli suoritettua opinnot loppuun (eli tutkinnonuudistus).”

”Ei kukaan kysele papereiden perddn - tyékokemus on tdrkedmpdd kuin

valmistuminen.”

Parhaat ohjausratkaisut

Kysymyksen ”Kun tarkastelet diplomityoprosessiasi kokonaisuutena, millaiset
ohjauskiytannot edesauttoivat diplomityosi edistymista parhaiten?” vastauksissa
painottuivat oman aktiivisen tyoskentelyn lisdksi ohjaajan ja professorin asian-
tuntemus ja laadukas ohjaus. Opiskelijat arvostivat ohjaajan ja valvojan nopeaa
vastausaktiivisuutta seki asiallisia, konkreettisia ohjeita. Myo6s hyva opinnéyte-
tyOprosessin ohjaus sai kiitosta:
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“Etukdteen sovittiin tiettyjd valietappeja sekd tapa, jolla yhteyttd pidetddn.
Sddnnollinen raportointi tyon etenemisestd edesauttoi myos omaa hahmottamista
tyostdja atkataulussa pysymisestd. Innokas asenneja kiinnostunut ote ohjauksessa
olivat korvaamattomia.”

“Sain minimaalisesti henkilokohtaista ohjausta ja professoria oli vaikea saada
kiinni tai saada tydstddn palautetta. Diplomitydseminaarin aikainen palaute oli
todella tdrkedd oman tyé edistymisen ja motivoinnin kannalta.”

Opiskelijoiden kehittdmisehdotuksia diplomityon ohjaukseen

Opiskelijat toivat vapaassa palautteessaan esiin hyvia kdytantojé ja kehitys-
ehdotuksia diplomityon ohjauksen tueksi. Oman tyon osuus ja oma aktiivisuus
koettiin yhdeksi tarkeimmisté keinoista edesauttaa diplomityon valmistumista.
Joissakin puheenvuoroissa perddnkuulutettiin akateemisen tutkimuksenteon
perusasioita: “Perinteinen tutkimussuunnitelma voisi olla pakollinen osa siind
missd kypsyysndyte ja seminaarityo. Jos tdstd olisi valvottu prosessi, esim. atheen
hyvdksymisenrinnalla, et kdvisi tdllaista, ettd tyo levidd litkaa heikon ohjauksen takia
jamenetelmdosaamisen puutteiden takia”.

Diplomityon aloitusvaihe ja sen tukeminen néhtiin keskeiseksi asiaksi: "Aiheen
selked rajaus heti tyon alussa on kaiken a ja o. Jos on selked aihealue, on tutkimus-
suunnitelman tekeminen helppoa, mikd taas helpottaa ajan hallintaa jne. Jos aihetta
ei ole rajattu jarkevdsti, ei ole mahdollista tehdd tutkimussuunnitelmaa, mikd taas
vaikeuttaa tyon kdytdnnon toteutusta”. Jonkinlainen dippastartti sai myos kanna-
tusta samoin kuin vélitavoitteiden asettaminen janiiden saavuttamisen seuraami-
nen yhteisissé sadnnollisissa palavereissa.

Kyselyn tulokset viittaavat siithen, ettd opiskelijat toivovat diplomityonsa ohjauk-
selta sdannollisyytta seka ohjaajan ja valvojan kiinnostusta aiheeseen. Ohjaajan ja
valvojan sitoutuminen prosessiin yhteisten, sddnnéllisin véliajoin tapahtuvien
palaverien muodossa, ndhdééin vaikuttavan positiivisesti diplomityon aikataulun
mukaiseen valmistumiseen. Tutkinto-ohjelmissa, joissa oli jarjestetty diplomityo-
seminaari, pienryhmétyoskentely ja vertaistuki edesauttoivat osaltaan diplomi-
tyOn tekemisté ja tdydensivit ohjaajan ja valvojan ohjausta.

Diplomityoprosessiin osallistuvien tahojen — opiskelijan, yrityksen ja yliopiston
—yhteisty0 jakaikkien osapuolten sitoutuminen yhteisesti asetettujen tavoitteiden
saavuttamiseen helpottaa opiskelijan opinnéytetyoprosessia. Monissa tutkinto-
ohjelmissa kéytantonéa on diplomityon aloituspalaveri, mikd on hyvéa lahtokohta
yhteistyolle. Yhteistyon sujuminen koko prosessin ajan on kuitenkin usein opis-
kelijan oman aktiivisuuden varassa.

Johtopéadtokset

Diplomity6 on opiskelijan suorittama itsendinen opinnéytetyo ja timén kyselyn
perusteella opiskelijat kokevat saamansa ohjauksen riittdvéksi. Selvityksen perus-
teella tyossdkaynti haittaa diplomityon tekemista, ja motivaation sailyttdmisessa
saattaa olla ajoittaisia ongelmia. Samanlaisia tuloksia on saatu Valtti-hankkeen
selvityksessi (2010) korkeakouluopiskelijoiden opintojen viivistymisen syista.
Myos tasséa selvityksessa tyossakdynti mainittiin suurimmaksi yksittdiseksi opin-
tojen viivastymisen syyksi. Toisena viivistymisen syyna Valtti-hankkeen tulosten
mukaan on opiskelumotivaation puute ja kolmanneksiyleisin syy henkiseen hyvin-
vointiin liittyvat ongelmat. Oman elaméan projektit, kuten perhe-elama4, tai aikaan-
saamattomuus koetaan opiskelijoiden mukaan myos opintojen edistymisen hidas-
teena molemmissa selvityksissa.
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OTE-hankkeen kyselyn suorittamisen ajankohta oli juuri vuoden 1995 tutkinto-
sadnnon vanhenemisen alla. Joissakin osin tdma tilanne saattaa nakyéa kyselyn
vastauksissa. Lahestyvi aikaraja pakotti seka opiskelijan ettd yliopiston toimijat
tyoskenteleméén tavallista ponnekkaammin opiskelijoiden diplomityon valmis-
tumisen tueksi. Toisaalta joissakin puheenvuoroissa esiin tullut henkilokohtaisen
ohjauksen vahaisyys valvovan professorin kiireen vuoksi voi olla seurausta mitta-
vasta diplomitéiden kasaantumisesta ldhelle tutkintosddnnoén vanhentumista.

Lahde

Viivastynyt?Minak6? Opiskelijoiden nakemyksia opintojen viivastymisesta, tydelamasta
seké opiskelusta korkea-asteella. (2010). Valtti - Valmis tutkinto ty6elaman valttina
-projektin selvitys. Saatavilla www-muodossa: http://www.valmistu.net/ (20.1.2011)

Ohjauskokemuksia oppilaitoksen ja ty6elamaéan rajapinnassa

Pasi Lankinen
Metropolia Ammattikorkeakoulu

Metropolia Ammattikorkeakoulussa tehtiin kevaalla 2010 suppea kyselytutkimus
valmistuville insin6orityoopiskelijoille. Kyselyn tavoitteena oli kartoittaa opiskeli-
joiden kokemuksia juuri paattyneesti insin0orityoprosessistajasiitd, miten oppilai-
toksenjatyoelamain vilinen yhteistyo prosessin aikana oli sujunut. Kyselyyn vastasi
yhteensa 44, pddosin tieto- ja viestintdteknologiaklusterin opiskelijaa. Heista 34
oli tehnyt opinniytetyonséa yrityksille. Seuraavassa tarkastellaan insinoorityo-
ohjauksen tyopaikkaohjauksen haasteita opiskelijoiden antamien yksittidisten
vastausten perusteella.

Yrityksille tehtdvissa insin60ritoissa opiskelijaa ohjaavat tyopaikalla oleva ohjaaja
jaoppilaitoksessa puolestaan ohjaava opettaja. Yksikyselyssé esille nostettu teema
koski sitd, miten eri ohjaajat ndkevét ohjauksen painopisteet ja miten kommuni-
kaatio heidéan valilld4n toimiohjausprosessin aikana. Thanteellisinta opiskelijan ja
opinniytetyoprosessin kannalta olisi, ettd ndkemykset insinoorityosta ja sen
ohjauksesta olisivat suunnilleen samankaltaiset eri toimijoiden keskuudessa tai
ettd eri ohjaajaosapuolet olisivat tietoisia siitd, mita heiltd odotetaan prosessin
aikana.

Kyselyn vastausten perusteella kdytannotinsindorityoprosessin toteuttamisessa
ovat hyvin monimuotoiset ja yleensi opettaja- tai tyopaikkakohtaiset. Opiskelijan
nikokulmasta odotukset ohjauksen sisallostd jalaadusta eroavat sen mukaan, mista
suunnasta ohjausta on tarjolla. Oppilaitoksen puolelta odotettiin ohjaustakirjoitta-
misestajainsinooritydn muodollisista ominaisuuksista, tyopaikalta taas varsinais-
ten tyotehtavien kidytdnnon toteuttamisesta:

”Oppilaitoksen puolesta ldhinnd opinndytetyon prosessiin liittyen, eli millaisena

tyo pitdd tehdd, mitd kaikkea sithen liittyy. Yrityksen puolelta tdrkeintd oli

otkeastaan tyon mddrittelyn tekeminen yhdessd ja palaute testivaiheessa.”

“Koululta odotin ohjausta kirjallisen tyon sisdltoon. Odotukset toteutuivat.

Tyépaikalla odotin kerrottavan mitd halutaan. Odotukset toteutuivat.”

”Ohjauksen suhteen oppilaitoksen puolesta ei ollut suuria toiveita. Ldhinnd

kieliopilliset korjaukset olivat tdrkeitd. Lisdksi toivoin neuvoja aiheen esittdmis-

tavasta ohjaavalta opettajalta. Yrityksen puolesta toiveita ohjaukseen oli paljon,
eli toivoin heiddn auttavan minua ndkemddn insinoéorin tyétehtdvdt sellaisina
kuin ne oikeasti ovat. Odotukset koulun sekd yrityksen puolesta tdyttyivdt
paremmin kuin odotin.”
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Vastausten perusteella ohjauksessa on myo6s toivomisen varaa: “Koin ettd opin-
ndytetyon ohjaava opettaja ei antanut neuvoja tai ohjausta tyon sisdllostd juuri lain-
kaan, ettd minulle ehdotettu yhtddn parannus- tai muutosehdotusta tyon suhteen.
Minua pyydettiin vain lukemaan koulumme yhteiset insinooritydohjeet. Minulla oli
epdselvdd, vastaako tyo tarkoitusta ja vaatimuksia ja mitd siind pitdisi parantaa.
Muyos yrityksen puolelta ohjaajallani oli vdlilld niukasti aikaa.”

Ohjauksen toteutumisessa niyttda olevan paljon eroja, mika asettaa opiskelijat
valitettavasti eriarvoiseen asemaan. Ne, jotka osaavat ohjausta pyytai tai jopa
vaatia, saavat sitd todennidkoisemmin kuin ne, joilla ei ole ohjauksen suhteen erityi-
sid odotuksia. Yhteiset ohjauskaytdnnot jopa oppilaitoksen eri koulutusohjelmien
sisélld saattavat puuttua. Ennen opinnéytetyoprosessin alkua olisikin hyvé opastaa
opiskelijoita siitd, mitd ohjaus on ja minké&laista ohjausta he ovat oikeutettuja
saamaan prosessin aikana. Kyse voi olla pienista seikoista, joilla saattaa olla laaja-
kantoisia vaikutuksia:

”Oppilaitokselle ehdotus: Opiskelijoihin, joilla on kurssit kokonaan taildhes

kokonaan kasassa mutta joiden opinndytetyo on jadnyt “roikkumaan”, otettai-

stin yhteyttd esimerkiksi sdhkopostitse. Voitaisiin tiedustella, onko viivdstymi-
seen jokin tietty syy ja tarjottaisiin keskustelutuokiota, mikdli tyon aloittami-
sessa ja tekemisessd on ongelmia. Monikin sddnto, tapa tai asia, joka liittyy
opinndytetyon tekemiseen, on saattanut unohtua ja pieni mieleenpalautus
saattaisiolla paikallaan.”

Yhteistyossd kohentamisen varaa

Opiskelijan erilaiset odotukset eri tahojen ohjaajia kohtaan selittyvéat osin sillg, etta
yhteistyotéd oppilaitoksen jayrityksen ohjaajan valilla nayttas olevan varsin vahéan.
Ainoamerkittava kdytdnnon yhteistyon muoto vastausten perusteella on sopimus-
tenlaatiminen oppilaitoksen jayrityksen vélille. Vain muutamassa tapauksessa oli
pidetty yhteispalavereja opiskelijan ja ohjaajien kesken tai kayty tyopaikallakatso-
massa, miten opiskelijan tyoskentely insin66riprojektin parissa sujui.

“Eipd otkeastaan ollut [yhteistyotd]. Tdahdn ehkd kannattaisi panostaa.”

Niissé tapauksissa, joissa yhteisty6 oli edennyt pidemmalle, tulokset olivat
myonteisid molempiin suuntiin, mika todella puhuisi yhteistyohon panostamisen
puolesta:
?Yhteistyo sujui pddosin minun kautta, koulun antamat ideat ovat olleet
yrityksen mielestd hyvid.”
”Yhteistyo toimi. Yhteistyomme poiki uusia opinndytetyétarjouksia koululle
yrityksen taholta.”

Se, ettei ohjaajilla juuri ole yhteistyota keskendén, ndkyy ristiriitaisina odotuksina
opiskelijoille pain. Oppilaitoksen ja yrityksen ndkemykset siitd, miké on insinoori-
tyon funktio, saattavat erota melkoisestikin toisistaan:
”Yrityksen edustajalla oli alituiseen se kdsitys, ettd opinndytetyon fokus on
tietokannan pystytyksessd. Ohjaava opettaja sekd allekirjoittanut tiesimme
paremmin, ettd fokus on sovelluksen kehittdmisessd.”

Eri késitykset johtuvat luonnollisesti siité, ettd yrityksilla ja oppilaitoksilla on

perimmaltdin erilainen toiminta-ajatus. Toiminta-ajatusten limittdminen toisiin-

sa saattaa joissakin tapauksissa olla haastavaa:
“Koulun tavoite on saavuttaa oppimista tietyssd tarkkaan ennalta madrdtyssd
formaatissaja yrityksen tavoitteena on tehdd mahdollisimman tehokkaasti
rahaa itselleen. Jos koulun tavoitetta ei voi yhdistdd yrityksen tavoitteeseen eikd
yritys pysty loytdmddn koulun tavoitteesta riittdvdn tehokasta hyotyd itselleen,
voi olla vaikeaa saavuttaa tilannetta, jossa insinéorityon toteuttaminen olisi
sujuvaa.”
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Montandkokulmaa ty6eldméaohjaukseen

Ohjaajien kisitykset insin6oritoiden toteuttamisesta eroavat myos sen perusteella,
onko heilld aikaisempaa kokemusta toiden ohjaamisestajamistd he ovatammenta-
neet opinnaytetyonsi mallit. Koko kymmenvuotisen historiansa ajan ammatti-
korkeakouluilla on ollut vakaa pyrkimys paésta eroon tiedekorkeakoulujen pro gradu
-taakasta. Jos tyOpaikkaohjaaja itse on tehnyt kyseisen tyon, se voi heijastua itse
ohjausprosessiinkin:

“Ei tdysin [samanlaisia kdsityksid opinndytetyostd], koska yritys oletti aluksi,

ettd pro gradu ja insinéorityo ovat laajuudeltaan samanlaisia.”

?Yrityksessd suhtauduttiin insinéorityohon hieman ihmetellen. Se oli yrityksen

mielestd hieman pieni.”

Ristiriitaiset odotukset saattavat ndkyéa opiskelijalle my0s toisinpéin. Oppilaitos

vaatii tyohon oman osansa, joka ei valttamaétta kiinnosta yrityksen toimijoilta:
?Yrityksessd oltiin tyytyvdisid tyon tulokseen ja oppilaitoksen puolelta vaadit-
tiin dokumentoinnin osalta enemmdn, ndin ollen ndkemykset olivat hieman eri
katsantokannalta, mutta kohtaavat ndkemykset olivat samalla linjalla.”

Neyritykset, joilla on aikaisempaa kokemusta tyoskentelysté oppilaitoksen kanssa,
osaavat suhtautua insinoorityoprosessiin realistisemmin.
?Yrityksessd oli selvd kuva opinndytetyon sisdllostd, koska yritykselle on
atkaisemminkin tehty useita opinndytetoitd.”
”Koska kokemusta yrityksen sisdlld opinndytetoistd oli jo aiemmin, oli suhtau-
tuminen joka suhteessa positiivista. Esimerkiksi muistutettiin moneen kertaan,
ettd kannattaa muistaa kirjoittaa ylos usein mitd teki.”

Joutuvatko opiskelijat eriarvoiseen asemaan myos sen mukaan, minkélaista ohjaus-
tahetyopaikalta saavat? Jos oppilaitoksella ei ole yhteistd sapluunaa edes insindori-
toiden ohjaaville opettajille, ohjaajat tyopaikalla lienevét viela enemmén hukassa,
kun opiskelijatilmaantuvat heidédn luokseen ohjausta saadakseen. Kyselyn vastauk-
sissa monesti esille tuleva tyonjako oppilaitoksen ja tyoelaméiohjaajan valilla on
ilmeisesti syntynyt pitkdaikaisten - voisi kai sanoa: eriytyneiden - kdytantojen
kautta.

Eriasiaon, onko tyonjako ns. kirjallisiin ja oikeisiin toihin kaikkein hedelmaéllisin
oppilaitoksen ja tyoeldméan valisen kehitystyon kannalta. Voi olla niinkin, ettd kes-
kittyesséan itse tyon tulokseen yritys jattda kiinnittdméattd huomiota johonkin
kenties tirkeddn osa-alueeseen, josta olisi hyotyé sillekin. Jos yrityksessé ei ole
tarkkaa ndkemysté insinoorityon mahdollisuuksista kehitystyon kannalta, suhtau-
tuminen opiskelijan tyohon voi jaada pintapuoliseksi:

”Yritys oli kiitnnostunut tyon tuloksesta, ei itse opinndytetydstd. Yrityksessd ei

ollut atkaisemmin tehty opinndytetoitd.”

”Yritys tarvitsi projektin tyontekijdd, hei eivdit katsoneet sitd opinndytetyon

kannalta.”

Myos taysin painvastaisia ndkokulmia ohjaukseen voi liittya sen mukaan, minkéa-
laiseen organisaation insindorityoté ollaan tekemaéssa: *Toteutin opinndytetyoni
tutkimuslaitokselle, joten he eivdt ymmdrtdneet vaatimusta kdytdnnon toteutuk-
sesta.”

Edellisen kaltaisissa tapauksissa, joissa opiskelija toteuttaa organisaatiolle vain
ikd4dn kuin toisen puolen insin6orityon kokonaisuudesta, opinnéytetyon tekeminen
eijuurikaan vaikuta ty6paikan toimintakulttuuriin. Parhaimmillaan seké oppilai-
toksen ettd tyopaikan kannalta hyvin suunniteltu ohjaus voisi kuitenkin auttaa
kehittdméaén toimintaa molemmin puolin.
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Yhteenveto

Suppean kyselyn perusteella ei voi tehda pitkélle menevii johtopdatoksia, mutta
opiskelijoiden kokemusten kautta on mahdollista nostaandkoésélle teemoja oppilai-
toksen ja tydelamaén edustajien vilisen yhteistyon ja tyonjaon kehittdmiseksi.
Yhteistyon lisddminen ohjauksen yhteydessi lienee tarkoituksenmukaista kum-
mankin osapuolen kannalta. Oppilaitos saa kontaktien kautta ajankohtaista ja
koulutuksen kannalta arvokasta tietoa tyopaikoilta. Tydeldmén edustajat voivat
hyodyntia oppilaitosten tutkimuksellista osaamista omien tavoitteittensa suuntai-
sesti.

Tyoharjoittelun ohjaamiseen on laadittu erilaisia oppaita tyopaikkaohjaajia
varten, mutta tyopaikoilla tapahtuvan opinnéytetyon ohjauksen ohjeistus viela
puuttuu. Konkreettinen apuneuvo oppilaitoksen ja tyopaikan vilisen yhteistyon
vakiinnuttamisessa voisi olla esimerkiksi kaavake, joka ohjaisi tyopaikan ohjaajaa
insinéorityon ohjausprosessia silmalla pitden: *Jos oppilaitos voisi tarjota jonkin-
laisen kaavakkeen, jolla tyéharjoittelijan tekemdd tyotd voisi suunnitella etukdteen
ja samalla mdadrittdd rajat insinéorityoéraportille, siitd olisi suuri apu tapauksissa,
joissa tyonantajalla ei ole selvdd kuvaa alan opinndytetoiden sisdllostd.”

Ohjauksessa on mahdollista hyodyntéa ja ottaa laajempaankin kayttoon hyvaksi
havaittuja tyotapoja, jotka jouduttavat ohjausta ja opiskelijan valmistumista, esi-
merkiksi: “Palavereihin loin yleensd jonkinlaisen esitelmdn. Yritys oli vahvasti pro-
sessissa mukana ja sddnnélliset esitykset aiheesta olivat ndin jdlkikdteen ajatellen
hyvd juttu!”

Yksi keino hyvien tyotapojen kdyttoonottoon jalevittdmiseen olisivat valmistu-
ville opiskelijoille sddnnollisestilaadittavat kyselytutkimukset janiiden raportointi
ohjaajille ja ohjaaville opettajille. Ndin saataisiin kartoitettua opiskelijoiden insi-
noorityokokemusten lisédksi se, miten ja missé aikataulussahyviksi todetut kiaytan-
not siirtyvét osaksi arjen ohjaustoimintaa.
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4 Ohjaajana tekniikan alan
opinnaytetoissa

Opinnédytety6nantajat ovat tyytyvaisia opiskelijoiden asiaosaamiseen

Erik Pitynen

Metropolia Ammattikorkeakoulu
Heidi Passila

Lappeenrannan teknillinen yliopisto

Tekniikan alalla opinniytetyot tehdaan padosin yritysten tarpeisiin. Yritysten
nékokulma opinnaytetoihin ja niiden merkitys yritykselle on keskeisessi asemassa
korkeakoulujen ja tyoeldmén yhteistyon kehittamisessa. Yritysohjaajien
palautteen kerddminen aloitettiin Lappeenrannan teknillisessé yliopistossa seka
Metropolia Ammattikorkeakoulun tieto- ja viestintateknologian klusterissa vuoden
2010 alussa. Seuraavassa tarkastellaan ensimmaisten palautteiden tuloksia.

Lappeenrannan teknillinen yliopisto (LUT) keré4 tehdyisti diplomit6isti opin-
niaytetyonantajapalautteen. Kyselyssa selvitetddn yritysohjaajien ndkemyksia
lopputyontekijan asiaosaamisesta, projektin hallinnasta ja yhteistyosta seké vies-
tinté- jaesiintymistaidoista. Metropolia Ammattikorkeakoulun tieto- ja viestinta-
teknologian klusterissa ohjattujen opinnéytetoiden yritysohjaajille tehtiin verkossa
vastaava kysely kevadlla 2010. Kyselyssa selvitettiin yritysohjaajien ndkemyksia
opinnaytetoiden tekijoiden osaamisestaja kyvysta tyoskennelld kohdeyrityksessa.
Kyselysséa kaytetyt kysymykset ovat samat kuin OTE-hankkeeseen osallistuvan
Lappeenrannan teknillisen yliopiston tekeméssé, vastaavassa kyselyssé (ks. liite
2).

Arviointiasteikkona kyselyssé on kaytetty numeerista arviointia yhdestéa seitse-
maéén. Arviointiasteikossa 1=téysin eri mieltd, 4=en osaa sanoa ja 7=tdysin samaa
mielta. Lappeenrannan teknillisen yliopiston kyselyyn on vastattu 17.2.-5.10.2010
vilisend aikana. Vastaajia on ollut yhteensa 153, joista 12 on ohjannut kauppatietei-
den koulutusohjelman lopputyon. Suurin osa vastaajista, 92,2 prosenttia on ohjan-
nut tekniikan alan tyon. Metropolia Ammattikorkeakoulun kyselyyn vastasi kevaél-
14 2010 yhteensa 10 yritysohjaajaa.

Kyselyn tuloksista voidaan havaita, ettd vastanneet yritysohjaajat ovat padosin
olleet tyytyvéisia lopputyon tekijoiden taitoihin ja osaamiseen (ks. taulukko 1).
Kirjallisen jasuullisen viestinnén osuuttakasittelevien kysymysten keskiarvot ovat
joiltain osin yleisen tason alapuolella. Vieraan kielen suullisen taidon arviointia
saattaa heikentid se, etteivat kaikki opiskelijat ole joutuneet esiintyméén vieraalla
kielella. Viestintataidoissa on ollut kaikista suurin hajonta, mikéa osoittaa sen, etta
mielipiteet opiskelijoiden kirjallisesta ja suullisesta ilmaisutaidosta vaihtelevat.
Kaiken kaikkiaan vastanneet olivat erittdin tyytyvaisia lopputyon tulokseen.
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LUT:n ja Metropolian kyselyjen tuloksia on vaikea verrata keskendin, koska
otokset ovat erikokoiset. Huomattavaa kuitenkin on, ettd Metropolian keskiarvo
opinnéytetyontekijan kyvysta uuden oppimiseen on jonkin verran suurempi kuin
LUT:n ja hajontakin on pienempi. LUT:n vastaajien mielipiteet opiskelijoiden
kyvystéaitsendiseen tydskentelyyn ja valmiuksista yrityksen uudeksi tyontekijaksi
vaihtelevat hieman enemmén kuin Metropolian. Téahén voi vaikuttaa esimerkiksi
se, ettd suureen vastaajajoukkoon osuu enemman tyytymattomia yritysohjaajia
kuin pieneen. Muilta osin keskiarvot ja hajonnat ovat hyvin samansuuntaisia
molemmissa organisaatioissa.

Lappeenrannan teknillisen yliopiston kyselyssa vastaajilla oli mahdollista kir-
joittaa palautetta avoimeen vastauskohtaan. Vapaaseen palautteeseen annettiin
yhteensd 60 kommenttia. Suurin osa palautteen antajista oli tyytyvaisid opinnayte-
tyontekijadn ja saavutettuun tyohon. Useat olivat palkanneet tyontekijan yrityk-
seen, jaosaopiskelijoista saijatkaa opinnéytetyonséatuloksien toteuttamista yrityk-
sessi. Heikentyneet resurssit vaikuttivat kuitenkin siihen, ettei opiskelijaa voitu
ainapalkata toihin, vaikka olisi haluttukin. Metropolia Ammattikorkeakoulun kyse-
lyssd avoimeen vastauskohtaan kirjoitti palautettaldhes jokainen vastannut. Palau-
te oli pddasiassa sisdlloltéédn positiivista jakannustavaa, joskin vastauksissa toivot-
tiin tiiviilmpéaé yhteydenpitoa yritysohjaajan ja korkeakoulun ohjaajan vélille.

Taulukko 4.1 Yhteenveto kyselyn tuloksista.

LUT N=152, LUT LUT Metro- Metro-
Metropolia N=10 keski- keski- polia polia
arvo hajonta keski- keski-
arvo hajonta
Tekijalla on kattava tietamys 5,563 0,90 5,70 0,90

omalla osaamisalueellaan
(1-7)

Tekija pystyy soveltamaan 5,70 0,87 6,10 0,94
tietojaan yrityksen antamaan
ongelmaan (1-7)

Tekija pystyy analysoimaan 5,53 0,94 6,20 0,87
saamiaan tuloksia ja tekemaan
niista perusteltuja johto-
paatoksia (1-7)

Tekija on osoittanut kykya 6,12 0,79 6,80 0,40
uuden oppimiseen (1-7)

Tekija on osoittanut tydssaan 5,65 0,89 6,50 0,81
kokonaisuuksien hallintaa
(1-7)

Tekijan toiminta on ollut 5,58 0,94 6,20 0,75
jarjestelmallista (1-7)

Tekijalla on tydssé tarvittavia 5,70 1,00 6,20 0,87
tiimityotaitoja (1-7)
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LUT N=152, LUT LUT Metro- Metro-
Metropolia N=10 keski- keski- polia polia
arvo hajonta keski- keski-
arvo hajonta
Tekija on osoittanut ty6ssaan 6,07 0,86 6,80 0,40

itsenaisen tydskentelyn taitoja
(1-7)

Tekija sopisi valmiuksiensa 5,94 1,13 6,60 0,49
puolesta yrityksemme uudeksi
tyontekijaksi (1-7)

Yhteistyd lopputyén ohjaami- 5,41 1,29 5,10 1,22
sessa ammattikorkeakoulun/ (n=151) (n=151)
yliopiston yhteyshenkilén
kanssa sujui hyvin (1-7)

Tekija on vakuuttava esiinty- 5,31 0,89 5,00 1,00
mistilanteissa (1-7) (n=151) (n=151)

Tekijan suullinen viestinta 4,99 1,11 4,90 1,14
vieraalla kielella on sujuvaa (n=149) | (n=149)

(1-7)

Tekijan kirjallinen raportointi 5,78 0,77 6,60 0,49
suomeksi on helppolukuista (n=151) (n=151)

(1-7)

Tekijan vieraskielinen kirjalli- 5,10 1,10 5,20 1,08

nen raportointi on hyvatasoista (n=148) (n=148)
(1-7)

Ole hyva ja arvioi yleista tyyty- 8,6 0,76 9,10 0,82
tyvaisyyttasi lopputydn tulok-
seen kouluarvosanalla 4-10

Lappeenrannan teknillisen yliopiston kyselyssa yhteistyoté yliopiston kanssa
kommentoitiin toivomalla enemmaén vuorovaikutusta yrityksen ja yliopiston
vilille. Neljasosa vastaajista oli sitd mielt4, etté yliopisto oli liian vahén tai ei lain-
kaan yhteydessa yritykseen. Huonot yhteydet yrityksen jayliopiston valilla vaikut-
tivat siihen, ettd tyon tavoitteet saattoivat jadda ristiriitaisiksi. Erds vastaajista
esitti suoran toivomuksen sdannollisistd tapaamisista jatkossa. Vastaajien mukaan
opiskelija vilitti viestit yliopiston ja yrityksen vélilla.

Avoimessa palautteessa korostui myos opiskelijoiden esiintymiskyky ja vuoro-
vaikutustaidot. Eréds vastaajista kirjoitti: ”Opiskelija x:lld on mielestdni loistava
tulevaisuus jimdkdnja aktiivisen tydskentelytavan ja todella hyvin esiintymistaidon
vuoksi.” Organisaatioiden vaatimukset viestinti- ja esiintymistaidoista ovat lisdan-
tyneet, mikd saattaa myos vaikuttaa tiukempaan arviointiin opiskelijoiden taidois-
sa. Toisaalta yrityksissd odotetaan opiskelijan osoittavan vahvaa asiaosaamista ja
opinndytetyon toivotaan hyodyntavan yritysta. Tyytyviainen tyonantaja kommen-
toi: “Olemme enemmdn kuin tyytyvdisid lopputyoprojektiin ja sen hyotyihin
yrityksemme osalta. Meille avautui kokonaan uusi nikoékulma aiemmin ns.
“rutiineilla” tehtyihin asioihin. Yrityksessdmme olleet epdkohdat laskenta-asioissa
on nyt “perattu” ldpikotaisin ja koottu uudelleen!”
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Opinnaytetyon ohjaajan hyvat kaytédnteet

Heidi Passila
Lappeenrannan teknillinen yliopisto

Usein pohditaan, millaista on hyva ohjaus. Yliopistomaailmassa vastaan tulee myos
kysymys opiskelijan autonomisuuden ja ohjauksen vélisestd suhteesta. Lindblom-
Ylanne jaWager (2002) ovat sita mieltd, ettd hyvéksi ohjaajaksi voi kehittya harjoi-
tusten ja reflektiivisyyden avulla niin kuin moniin muihinkin tehtaviin. Hyva oh-
jaajapyrkiiluomaan turvallisen ja kannustavan ohjaustilanteen. Ohjaaja vaikuttaa
opinnéytetyon ohjaustilanteen ilmapiiriin pienilld asioilla, kuten pysdhtymalla ja
keskittymaélla opiskelijan tyohon. (Lindblom-Ylanne & Wager 2002, 317.)

Opinnéytetyon ohjaajan hyvia kaytanteité selvitettiin Lappeenrannan teknillisen
yliopiston kuudelta eri ohjaajalta. Yliopiston opiskelijoita pyydetdin valmistumis-
vaiheessa vastaamaan opintoja koskevaan kyselyyn. Kyselyssa on kysymyksid myos
opinnéytetyon tekemisestd ja ohjauksesta. Siind on avoimen kysymyksen muodossa
mahdollista antaa palautetta diplomityon ohjauksesta. Opiskelijat nostivat opin-
néytetyon ohjauksen vastauksissa vuosina 2008 ja 2009 esiin kuusi ohjaajaa, joita
he kiittavat hyvasti ohjauksesta. Vastauksissa mainituilta ohjaajilta kysyttiin hei-
dén ohjauskaytanteistddn sdhkopostitse tai haastattelemalla heitd. Kysymyksilla
selvitettiin ohjaustapoja, joita ohjaajat uskovat opiskelijoiden pitdvin hyvini ja
toimivina. Ohjaajistakolme oli tuotantotalouden professoreita. LUT Kemialta, LUT
Metallilta ja LUT Energialta haastateltiin jokaiselta yhté ohjaajaa. Ohjaajat olivat
asemaltaan professori, tutkija ja tutkija-opettaja.

Opinnédytetyon ohjaajilta kysyttiin seuraavia asioita

. Minka tekijoiden uskot vaikuttaneen siihen, etti opiskelijat ovat olleet
tyytyvéisid opinndytetyonohjaukseesi?

« Jos ehdit, kuvaile padperiaatteesi ohjausprosessissa. Esim. montako kertaa
tapaat opiskelijaa, miten etenet ohjauksessa tms.

Vastauksissa nousi vahvasti yhdeksi yhteiseksi tekijaksi suunnitelmallisuus. Opis-
kelijan kanssa tehdiian etenemissuunnitelma ja kdydaan tavoitteet yhdessa lapi.
Toinen merkittava kaytanto on ohjaajan hyva tavoitettavuus ja palautteen annon
nopeus. Ohjaajat pitdvat trkedné asiana sité, ettd opiskelijan pieniinkin kysymyk-
siinreagoidaan. Vaikka tuki on nimellisté, on silld merkitysté opiskelijalle, kun han
onyksin kysymystensé kanssa. Yliopiston valmistumisvaiheen opiskelijoiden kyse-
lyssé opiskelijat kommentoivat ohjaajan tavoitettavuutta. Jos ohjaajalla ei ole ollut
aikaa tai hdnet on ollut vaikea tavoittaa, opiskelijat kritisoivat ohjausta.

Ohjaajat pitavat tirkedna rehellistéd ja suoraa palautetta. Opiskelijoiden vastauk-
sista nousee esiin juuri tarve saada jatkuvaa palautetta opinniytetyoprosessin
aikana. Osa opiskelijoista on sitd mielté, ettd palautetta saa vasta tyon valmistuttua.
Ty6n mainittiin etenevéin hyvin, kun palautetta sai myos véilipalavereissa. Myos
Lindblom-Yldnne ja Wager pitavét tarkedna sité, ettd opiskelija kokee saavansa
rehellistd ja aitoa palautetta tyostdan. Palautetta tulisi antaa riittavasti, ja sen tulisi
ollarakentavaa. Ohjaajan on my6s hyva muistaa palautetta antaessa, ettd opiskelijat
ovat ohjaustilanteessa tunneherkkii. Ilman palautetta opiskelijan on kuitenkin vai-
keatehdétieteellistd opinnédytetyotaan. (Lindblom-Yldnne & Wager 2002,319-321.)

Ohjaajien mukaan tarkeda on myos suhtautuminen opiskelijaan. Jokainen opis-
kelija ja opinnéytetyd kohdataan ainutlaatuisena. Eras ohjaajista kertoi kidyvansa
korjausehdotukset 14pi yhdessé opiskelijan kanssa, jotta molemmilla on mahdolli-
suus perustella ndkemystdan. Professorin taytyy olla myos kiinnostunut aiheesta,
jotta pystyy perehtyméén tyohon. Samansuuntaisia tuloksia on saatu kysyttdessa
opiskelijoiden mielipidettd hyvisti ohjauskaytiannoisti. Opiskelijoiden mukaan
ohjaajan ja ohjattavan vilisen vuorovaikutuksen tulisi olla opiskelijaldhtoista,
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keskinéiselle dialogille rakentuvaa ohjausta. Toisaalta ohjausvuorovaikutukselta
odotetaan myos, ettd ohjaaja on kiinnostunut, ohjaaja kuuntelee, on avoin ohjatta-
van ajatuksille ja antaa palautetta. (Nummenmaa & Soini 2009.)

Yliopiston ohjaajien vastauksissa korostui myos tyolle annettava aika. Osavastaa-
jista totesi, ettd mitd enemmaén ohjaukselle on irrotettu aikaa, sité tyytyvaisempi
opiskelija on ohjaukseen. Muutama ohjaajista kertoi pitdvinsa ohjausprosessia
mielekkdiné osana tyotehtavii. Diplomitoitd luetaan ja kommentoidaan omasta
tahdosta. Osa ohjaajista oli sitd mieltd, ettd diplomitydohjauksen laatu kérsii, jos
ohjausta pidetdin valttaméattoméana pahana.

Diplomity6ohjaus eteni useimmissa tapauksissa yliopiston ohjeiden mukaan.
Tuotantotalouden laitoksen verkkosivuille on suunniteltu Dippa-Mappi, jossa on
opiskelijan ja ohjaajan tukena opinnéytetyon tekemiseen liittyvid ohjeita. Sivuilta
opiskelija saa muun muassa projektikuvauksen ja projektisuunnitelman pohjan.
Diplomityon alkuvaiheen ohjauksessa ohjaajat kdyvat 1api opiskelijan suunnitel-
man tyosta. Osaopiskelijoista kdyttad suunnitelman pohjana Dippa-Mapin projek-
tisuunnitelmaa. Tyosté pidetddn yleensd muutama seurantapalaveri, joissa tarkas-
tellaan vélitavoitteita. Muutama ohjaaja mainitsi myos kdyvéansa yrityksesséa aloi-
tuspalaverissa. Yrityksen henkilon kanssa voidaan tarkistaa tyon tavoitteet puolin
ja toisin.

Opiskelijoilta kiitosta saanut ohjaaja tarjoaa opiskelijalle mahdollisuuden tulla
tapaamaan tyon puitteissamilloin tahansa. Jos opiskelijan tyo ei etene, ottaa ohjaaja
yhteytté opiskelijaan ja pyrkii selvittima&én, miten ongelmat saadaan ratkaistua.
Hyvén ohjaajan pitdisi antaa tukensa myos opiskelijoille, joiden tyo on viivastynyt
vuosia. Heistédkin voi saada oikeanlaisella palautteella valmistuvia opiskelijoita.
Myos tutkimusten perusteella opiskelijoiden saama ohjaus vaikuttaa opinnoissa
etenemiseen (Nummenmaa & Soini 2009).

LUT Energian ymparistotekniikan koulutusohjelmalla on verkkosivuillaan diplo-
mityoohjeita. Ohjeissa esitellddn opinnéaytety6 O - 6-vaiheisena prosessina, mika
tukee niin opiskelijaa kuin ohjaajaakin projektin suunnittelussa. Vaiheessa 0 diplo-
mityosté tulee sopia professorin kanssa. Vaiheessa 1 on aloituspalaveri, joka on noin
kaksiviikkoa tyon aloituksen jalkeen. Vaiheet 2 ja 3 siséltdvéat kahden janeljan kuu-
kauden seurantapalaverit. Vaiheessa 4 tyon tekiji antaa raakakopion tyostdan
tarkastajille ja ohjaajille. Vaiheessa 5 tyon tulee olla jo kansissa ja vaiheessa 6 ty6
arvostellaan.

Yliopiston ohjeet opinnéytetyon tekemisesti tukevat projektin aikatauluttamista.
Opiskelijan on hyvi asettaa tyolleen tavoitteet ja vilitavoitteet, jottei prosessi veny
kohtuuttoman pitkédksi. My6s ohjaajan tulee vaatia opiskelijalta aikataulun laati-
mista ja ohjata opiskelijaa samalla itsesdatelytaitojen kehittymiseen. (Lindblom-
Yldnne & Wager 2002, 323-324.) Hyvian ohjausprosessiin liittyvat monet eri
tekijat. Ohjaaja voi kuitenkin omalla toiminnallaan edistdé ohjaustilanteen onnis-
tumista ja vaikuttaa siihen, ettd tuloksena on valmis ty0 ja tyytyvainen opiskelija.

Léhteet

Lindblom-Ylanne, S. & Wager, M. 2002. Tieteellisten opinnaytetdiden ohjaaminen.
Teoksessa: Yliopisto- ja korkeakouluopettajan kéasikirja. Lindblom-Ylanne, S. & Nevgi,
A. (toim.), 314-325.

Nummenmaa, A. R. & Soini, H. 2009. Akateeminen ohjaus tiedeyhteis6ssa. Kasvatus
40 (5), 432-442.
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5 Jaa ohjausta

Ohjausta ohjaajalle — parhaat kdaytdnnot
Ohjaa prosessia

Pyyda ty6suunnitelma opiskelijalta

Ohjaajien mielestéd toimivakaytanto opinnéytetyon ohjauksessa on selked, yhdessa
lapi kdyty suunnitelma. Esimerkiksi Lappeenrannan teknillisen yliopiston opin-
naytetyoohjaajat pyytavéit opiskelijoita tekemééin diplomityostdan projektisuunni-
telman. Ohjaajien mukaan myos opiskelijan on helpompi hahmottaa koko prosessi,
kun tyosté on laadittu tavoitteet ja aikataulu.

Ota jokainen ohjattava ja tyo yksilona

Ohjaajan positiivinen suhtautuminen opiskelijaan on tarkeéa tyon etenemisen kan-
nalta. Ohjaajan tulee ottaa huomioon se, ettd jokainen opiskelija tarvitsee erilaista
ohjaustajatukea. Opiskelijoille on tarke&4, ettd ohjaaja on kiinnostunut opiskelijan
tyosta.

Kunnioita jaettua asiantuntijuutta

Opinndytetyon ohjaus on opiskelijan ja ohjaajan vilistd oppimiskumppanuutta.
Ohjaaja on alansa siséllon, metodien ja tutkimusprosessin asiantuntija. Ohjaajan
tulee olla sitoutunut yhteistyosuhteeseen, kunnioittaa toista osapuolta, olla asiakes-
keinen jaosoittaa aitoa kiinnostusta. Ohjauksen tavoitteena on edistiaa opiskelijan
tieteellistd ajattelua, ammatillista kasvua ja autonomiaa. (Nummenmaa & Lauta-
matti 2004, 130; Nummenmaa & Soini, 2009.)

Viltd "ihan hyvad”

Anna havainnollista ja rakentavaa palautetta

Lappeenrannan teknillisen yliopiston valmistuvien opiskelijoiden kyselyssa
vastaajat korostavat palautteen merkitystéa opinnaytetyon tekemisessa. Opiskeli-
joiden mielestéd palautetta pitad saada sddnnollisesti. Heiddn mukaansa tyon ollessa
valmis onliian myohéistéd tehdd suuria muutoksia tyohon. Yliopiston ohjaajat nosta-
vat puolestaan esiin rehellisen ja avoimen palautteen merkityksen.

Luo yhteisymmarrysta

Nummenmaa ja Soini (2009) toteavat opiskelijoiden toivovan opiskelijalahtoista,
keskindiselle dialogille rakentuvaa ohjausta. Erdas Lappeenrannan teknillisen
yliopiston professori pitda tarkedna ohjauskaytintona sité, ettd ohjaaja antaa
opiskelijan kertoa perustelut ndkemykselleen. Ohjaajan pitdd kuunnella ohjattavaa
ja painvastoin.
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Als twiittaa kun ohjaat

Ole ldsnd, kuuntele ja kannusta

Lyhyempikin aika riittd4, jos ohjaustilanne on rauhallinen. Opiskelijat toivovat,
ettei ohjaaja puhu kdnnykkéaén, vastaa sdhkoposteihin tai ettei ohjaajan ovella koko
ajan kdyda. Se aika, mika on opiskelijalle ohjaukseen varattu, tulisi kdyttaa sithen
taysipainoisesti. Lasnéololla ohjaaja lunastaa opiskelijan odotukset ja osoittaa
sitoutumista ohjaukseen.

Ole tavoitettavissa, reagoi

Lappeenrannan teknillisen yliopiston opiskelijat tuovat valmistuvien kyselyssa
esiin opinnéaytetyonohjaajien tavoitettavuuden. Opiskelijoiden palautteessa mai-
nitaan hyviné ohjauksena ohjaajan tavoitettavuus joko sdhkopostilla, puhelimitse
tai paikan pailla. Opinnéytetyoohjaajat tiedostavat reagoinnin tarkeyden. Heidén
mielestdin on tarkedéa vastata opiskelijoiden pieniinkin kysymyksiin.

Julista rutiinisi

Kerro ohjauskidytannéistasi

Opiskelijan on mahdoton lukea ajatuksiasi. Tee opinnéytetyon tekijan kanssa-
ohjaussopimus (ks. liite 3), jossa sovitaan opiskelijan tyoprosessin tavoitteista,
ohjauksen tavoitteista sekd ohjaussuhteeseen liittyvista sopimuksistaja sitoumuk-
sista. (Nummenmaa & Lautamatti 2004, 148.)

Keskustele ty6yhteisGssisi ohjauksesta

Akateemiseen ohjaukseen kuuluu tieteellisen toimintaympériston kehittdminen.
Harjaannuta taitoasi tarkastella ohjausta osana yhteisosi toimintaa. Jaa ohjaus-
kasityksesi ja kokemuksesi muiden ohjaajien kanssa.

Ota opiksi ja jousta pinttymistési

Hy6dynna karttuvaa ohjauskokemusta ohjauksesi kehittdmiseen. Tarkastele omaa
ohjaustoimintaasi kriittisen reflektiivisesti. Mahdollista uudistavan oppimisen
kautta kehittymisesi reflektiiviseksi, itsendiseksi ja omaa ohjausta kehittaviksi
ohjaajaksi.

Léhteet

Lappeenrannan teknillisen yliopiston teknillisen tiedekunnan ja teknis-taloudellisen
tiedekunnan valmistuvien palautteet vuosina 2008 ja 2009 seka opinnaytetyon-
ohjaajien haastattelut 2010.

Lindblom-Ylanne, S., Nevgi, A. & Kaivola, T. (2007). Ammatillinen kehittyminen.
Teoksessa S. Lindblom-Ylanne & A. Nevgi (toim.) Yliopisto- ja korkeakouluopettajan
kasikirja (s. 468-478). Helsinki: WSOY.

Nummenmaa, A. R. &Lautamatti, L. (2004). Ohjaajana opinnaytetdiden tyoproses-
seissa.Ryhmaohjauksen kéaytantéa ja teoriaa. Tampere: Tampere University Press.

Nummenmaa, A. R. & Soini, H. (2009). Akateeminen ohjaus tiedeyhteistssa.
Kasvatus 40 (5), 432-442.
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Opinnédyteoppeja opiskelijalle - TOP 10
Olet oman opinnéytetyoprojektisi paallikko

Opinniytetyo etenee projektina, jossa tyon tekija on projektipaillikko. Paillikon
tehtdviana on kantaa vastuu ja johtaa projektia eli opinnaytetyon prosessia. Yritys-
jakorkeakoulukumppaneiden vililla opinnéytetyon tekiji toimii yhdyshenkilona,
joka rakentaa yhteistyota ja huolehtii, ettd projektiin kuuluva tieto kulkee osa-
puolten valilla.

Aktiivisuus kannattaa aina

Aalto-yliopiston Teknillisen korkeakoulun valmistuneiden kyselyn tuloksena
voidaan osoittaa, ettd opiskelijoiden mielestd diplomityon edistymisen parhain
yksittdinen selittdja on oma-aloitteinen ja itsendinen tyoskentely.

Hyvin suunniteltu on vain puoliksi tehty

Projekti on hyva suunnitella tarkasti, mutta se ei viela riita ellei ryhdy oikeasti ja
rivakasti sanoista tekoihin. Yleisen kokemuksen mukaan aikaa on aina vihemman
kuin kalenterissa néyttaisi olevan. Muu eldmaé saattaa vaikuttaa aktiivisesti suun-
nitelman toteutumista vastaan. Suunnitelman on sallittava myos eldé tyoskentely-
prosessin aikana. Tarkeintd on kuitenkin se, etté se ohjaa tyoskentelya eika pdin-
vastoin.

Paistd ohjaaja mukaan projektiisi

Onhyvé ottaatodesta ajatus, ettd ohjaajan tehtdvi on auttaaja tukea opinnéytetyon
tekemistd. Palautetta on siten hyva hakea projektin jokaisessa vaiheessa. On
haitallinen myytti, ettd opinnéytetyon pitaisi tehdd valmiiksiihan itsekseen ja etta
ohjaaja vain arvioi tyon lopputuloksen.

Luota itseesi - olet oman tyosi asiantuntija

Opinnéytetyon tyoprosession itsessddn motivaatiota vahvistava, jos tutkimustyon
kokee henkilokohtaisesti mielekkdédna sekéd yleisid ja akateemisia tyOeldmén taitoja
antavana. Opinnaytetyon tekeminen edellyttdé opiskelijalta jatkuvaa oppimista.
Itseohjautuvuus on tarkeda ohjauksesta huolimatta. (Nummenmaa & Lautamatti,
2004, 26, 80.)

TKK:n valmistuvien kyselyssé opiskelijat arvostivat saamaansa ohjausta, mutta
painottivat vastauksissaan opiskelijan autonomisuutta ja vastuuta omasta opin-
néytteestddn.

Elefanttikin kirjoitetaan kirjain kerrallaan

Opinnéytetyon kirjoittamista ei kannatalykata sen luullun tyolayden takia. Vaikka
se on opintojen laajin kirjallinen tyo, kirjoittaminen on periaatteessa samanlaista
kuin muulloinkin: edetdin kirjain kerrallaan, lause lauseen peraén, kappaleittain.
Inspiraatiota tai muuten otollisia kirjoittamisen olosuhteita ei ole syytd odottaa.
Kirjoittaminen vaatii ennen muuta ryhtymista kirjoittamiseen.
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Ainaon aikaavield yhdelle - lauseelle

On hyvikirjoittaa mahdollisimman paljon, jopa turhaakin tekstid. Muistiinpanoja
tai tyoskentelypaivakirjaa kannattaakirjoittaa koko tyoskentelyprosessin ajan, niin
konkreettisten tyotehtavien kuin ldhteiden tarkastelunkin yhteydessi. Kunnol-
linen dokumentointi helpottaa ja jouduttaa varsinaisen opinnéytetyéraportin
laatimista. Thmisen muisti onrajallinen, joten kannattaa kehittda itselleen toimiva
muistiinpanotekniikka opinnéytetyoprosessin alkuvaiheessa. Kirjoittaminen
selkeyttda ajattelua ja tekee ajatukset nakyviksi.

Positiivinen paine pitdd virkedna

Stressii ei kannata pelité, koska sitd ei voi kuitenkaan valttda. Siihen voi kuitenkin
suhtautua myonteiseni voimavarana. Itselle asetetut méédrdajatja vilietapit pakot-
tavat viemadn tyotd eteenpiin. Méaidrdaikojen ja vilietappien saavuttamisesta on
hyva palkitaitseddn — pieni palkkio tyoskentelyyn uhratusta ajasta auttaa pitimaéan
tyOoskentelyviretta ylla.

Teknillisen korkeakoulun valmistuneet kertoivat yhdeksi tarkeéksi diplomityon
valmistumista edistavéaksi tekijaksi vuoden 1995 tutkintosddnnoén vanhentumisen
jasiirtyméajan padttymisen. Endoton maariaika patistaa tydoskenteleméén tavoit-
teen eteen. Jos pakko ei méaédraydy ulkopuolelta, luo itse sellainen. Lupaus perheelle
jaystaville seka heiltd saatu kannustus auttavat pitdméain motivaatiota ylla.

Keskustele opinnéytetyostisi

Opinniytetyostdan kannattaa kertoa kaikille niille, joiden kanssa on muutoinkin
tekemisissa. Ystaviltd jalaheisiltd voi saada hyvid vinkkejé, he patistavat eteenpéin
- ja tietdvit, ettei opinnaytetyon tekijda saa aina héiritd. Muiden opinnéiytetyon
tekijoiden kanssakommunikointi auttaa jakamaan toimivia kiytantojajandkemyk-
sid siitd, miten omassa projektissa on parasta toimia.

Monet Teknillisen korkeakoulun valmistuneet arvostivat opinndyteseminaarissa
saamaansapalautettajavertaistukea. Opinnaytetyoprosessin varrelle suunnitellut
ohjauspalaverit suuntaavat tyoskentelyé ja helpottavat aikataulussa pysymista.
Vanha totuus on my®os se, ettd asian oppii parhaiten opettamalla sen toiselle. Pida
esityksidjaselkeytd ajatuksiasi kertomalla tutkimusaiheestasi myos sellaiselle, jolle
aihe on vieras.

Tee vililld jotain ihan muuta!

Opinniytetyon unohtaminen joksikin aikaa tekee hyvaa seka tekijille etta tyolle.
Anna asioiden vilill4 jarjestyd itsekseen. VAsyneen4 ja rasittuneena et saa mitaén
aikaiseksi. Harrasta luovaa joutilaisuutta tai tee jotakin, joka irrottaa ajatukset
opinnéytetyosti hetkeksi.

Lahteet
Dippa-Mappi, http://www.lut.fi/fi/technologymanagement/industrial_management/
thesis/sivut/default.aspx (27.11.2010)

OTE-hankkeen toteuttama diplomitydn ohjauksen kysely valmistuville kevaalla 2010.
Kysely oli osoitettu Aalto-yliopiston Teknillisen korkeakoulun ETA-tiedekunnan,

IA-tiedekunnan ja tietotekniikan tutkinto-ohjelman opiskelijoille.

Nummenmaa, A. R. & Lautamatti, L. (2004). Ohjaajana opinnaytetdiden tydoproses-
seissa.Ryhmaohjauksen kéytantéa ja teoriaa. Tampere: Tampere University Press.
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Mika on riittdvaa ohjausta?
Lopputyon ohjauksen ty6pajoissa keskusteltua

Katja Laurinolli
OTE-hanke, lopputyon ohjauksen keihdankéarki

Riittdvan ohjauksen nelikenttitehtavi (liite 4) on syntynyt lopputyon ohjauksen
keihddnkérjessd Anna Raija Nummenmaan pitdmén ohjauskoulutuksen ja hank-
keessa tehdyn selvitystyon pohjalta. Nummenmaa nosti esiin luennollaan kysymyk-
sen siitd, miké onriittdvaa ohjausta. Aihettakéasiteltiin kysymykselld, minkélainen
on autonominen opiskelija sekd autonomian ja vastuun vuoropuhelusta. Aiheeseen
liitettiin myos ohjauksen resurssit ja ohjaajan tyosuunnitelma seka opiskelijan ja
ohjaajan oikeusturva. Lopputyon ohjauksen keihddnkéarjessa tehdyssa selvitys-
tyOsséa ilmeni, ettd valmistuvat opiskelijat pitdvat oma-aloitteista ja itsendista
tyOskentelya parhaana tapana edistdi opinnéytetyon valmistumista. Selvitystyon
tuloslinkittyi siis ohjauskoulutuksessa késiteltyihin teemoihin. Halusimme hank-
keen tyopajoissal selvittdalahemmin my0s ohjaajien kisityksié siitd, mistd hyvija
riittdva ohjaus muodostuu ja mitka tekijat ohjauksen nykytilaa arvioimalla niyttéa-
vit olevan onnistuneen ohjaussuhteen esteené tai kaipaavat kehittdmista.

Kisitysriittavasta ohjauksestaja sithen vaikuttavista tekijoistd on hyvin monisyi-
nenilmio. Ohjaus on vuorovaikutustapahtuma, johon seké ohjaajan ettd opinnéyte-
tyOn tekijan tulisi sitoutua. Sitoutuminen voi olla molemmin puolin puutteellista,
ja ristiriitatilanteita voi syntyd myos erilaisista ohjausodotuksista. Ohjaajalla on
ohjaussuhteessa auktoriteettiasema, joka ilmenee esimerkiksi suhteessa opin-
néytetyon arviointiin. Ohjauksen toteutumiseen vaikuttavat liséksi kdytettavissa
olevat resurssit, erilaiset opiskelijaryhmét, organisaation kidytdnnot ja ohjauksen
tukipalvelut.

Tyo6pajoihin osallistuneet ohjaajat tuntuvat arvostavan ohjausta, muttakamppai-
levatrajallisten ohjausresurssien kanssa. Miten siis ndita resursseja tulisi kohdistaa
tehokkaasti? Monet osallistujien tyopajoissa esiin nostamat ohjauksen ja opin-
néytteen tekemisen ongelmat kumpuavat opinnéytetyon aloitusvaiheesta. Osallis-
tujien ndkemyksen mukaan panostamalla aloitusvaiheen ohjaukseen opinnéytety6
lahtee hyvin kédyntiin ja sen loppuun saattaminen sujuu opinniytetyon tekijalta
paremmin. Tyopajoissa ideoituja ja hyviksi havaittuja aloitusvaiheen kaytantoja
ovat muun muassa sopimus ohjauksen pelisddnnoisté, tyon aikataulutus, jossa
sovitaan vilietapeista, seki tutkimussuunnitelman tekeminen. Ohjaajan on tér-
kedd my0s kertoa opinnéytetyon arviointikriteereista. Milla tavalla tehtyné tyosta
saa arvosanan yksi ja milla tavalla arvosanan viisi?

Ohjauksella pyritdin yleisesti hyvdan opinnaytetyohon eli vahintddn kolmosen
arvosanaan (asteikko 1-5). Tyopajaosallistujat nostivat esiin tilanteita, joissa erilai-
set odotukset voivat vaikuttaa ohjaustarpeen méarittymiseen. Opiskelija voi esi-
merkiksi opinnéiytetyon loppuvaiheessa vaatia paljon ohjausta paremman arvo-
sanan toivossa, jolloin itsendisen opinnéiytteen vaatimus saattaa vaarantua. Tyo-
pajaosallistujien mukaan myo6s ohjaajanliiallinen kunnianhimo voijohtaa ohjauk-
senvinoutumiseen. Ohjaajatarjoaaohjaustaliiallisesti, koska haluaa omiin nimiin-
s ehké vain hyvia opinnéytetyon arvosanoja. Myos opinnéytetyon aihe maarittaa
ohjausta ja tavoiteltavaa arvosanaa. Heikolla aiheella on vaikea saavuttaa erin-
omaista arvosanaa. Tdma tulee ottaa huomioon aiheen valinnan ohjauksessa ja
aihetta hyviksyttdessa.

1 Lopputydn ohjauksen keihédénkérjessa on jarjestetty kaksi lopputydn ohjauksen tyo-
pajaa loppuvuodesta 2010. TyOpajoihin on osallistunut 17 osallistujaa ammattikorkea-
koulu- ja yliopistosektorilta. Mukana on ollut ohjaajia, tietoasiantuntijoita, yliopisto-
lehtoreita, koulutuspéallikoitd, tutkijoita ja suunnittelijoita. Artikkeli perustuu "Riitta-
véin ohjauksen nelikenttd” -harjoituksen (liite 4) keskustelun tuloksiin.
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Toisinaan ohjauksen haasteet kumpuavat ohjauksen vuorovaikutustilanteesta.
Opiskelijavoi olla passiivinen ja vetaytyva. Opiskelija voi véltelld ohjaustilannetta
useasta syystd. Voi olla, ettd hin ei yksinkertaisesti halua ollaldsné vuorovaikutus-
tilanteessajavélttelee ohjausta sen takia. Ohjausta voidaan valtelld myos siiti seu-
raavan tyomaéaidran vuoksi. Tyopajaosallistujien havaintojen perusteella ohjaajan
antama palaute eijostakin syystd aina mene perille. Osa opiskelijoista ottaa ohjaajan
ohjeet kirjaimellisesti eiviatka kykene tekemééin korjauksia kuin juuri niihin koh-
tiin, joita on osoitettu. Opiskelija saattaa olla myos ohjaukseen sitoutumaton. Han
tulee sovittuihin palavereihin valmistautumatta. Opiskelijan passiivisuus javetay-
tyminen voi olla ongelmallista, mutta my0s tilanne, jossa opiskelija on aktiivinen,
mutta ei kuitenkaan autonominen vaan tukea hakeva, on ohjaajalle kuormittava.
Téallaisessa tilanteessa opiskelijalla on voinut olla tauko opinnoissa tai hanelld ei
jostakin syyta ole riittavasti itseluottamusta opinnéytetyon tekemiseen ja hin
hakee siksi vahvistusta ohjaajalta

Tyo6pajaosallistujien mielestid ohjaajan ja opiskelijan vilinen onnistunut dialogi
edistda hyvan jariittdvian ohjauksen toteutumista. Molemmat kuuntelevat toisiaan
jaovat sitoutuneita prosessiin. Ohjaajan tulee tuntea opinniytetyon prosessiriitta-
véan hyvin, mutta hinen tulee tuntea myos tyon sisaltd. Opinnéytetyolla on hyva
olla aikataulu ja sovitut valietapit, joiden toteutuminen varmistetaan ohjauksessa.
Prosessia voidaan tukea myos jarjestdmalla kolmikantaistunto, jossa yrityksen
ohjaaja, oppilaitoksen ohjaaja ja opiskelija laativat suunnitelman yhdessa.

Tyo6pajaosallistujien mielestd vertaisohjausta voitaisiin hyoédyntda enemmén
ohjauksen voimavarana. Seminaariryhmén tuki sekd pohdinta vertaisen kanssa
voi ehkéista liiallisen ohjauksen tarvetta ohjaajalta. Seminaarissa tai opiskelija-
ryhmaéssa voitaisiin késitelld myoOs akateemisen kirjoittamisen haasteita ja tukea
opinndytetyon etenemista. Osallistujien mielestd valmiit pohjat voisivat jouduttaa
kirjoittamista, kun aika ei kuluisi muotoseikkojen viilailuun. Ohjeet yritysohjausta
varten ndhtiin hyodyllisiksi. Opinnéytetyopaikassa pitdisi varmistaa, etti opiskeli-
jallejas aikaakirjoittaa myos opinnéytetyo. Alumnien vierailut saattaisivat motivoi-
da opiskelijoiden sitoutumista opinniytetyoprosessiin ja vertaistuki vihentia
joidenkin opiskelijoiden pelkokynnysti opinnaytetyotd kohtaan.

Ohjaajan ohjausvalmiuksilla on my6s merkitystd hyvan ohjauksen toteutumi-
sessa. Organisatorisilla ratkaisuilla voidaan kehittdé toimivia ohjauskaytantoja.
Ohjauksen lahtokohtana on aito kiinnostus ohjausty6hon, joten ideaalitilanteessa
opinndytetoitd ohjaisivat vain ne, joille ohjaustyo sopii. Yksik6iden henkilokunnan
tulisilaatiayhdessé periaatteet prosessin etenemisesté. Asian kéasittely helpottaisi
my0s aloittelevia ohjaajia tai niité, joilla on vaikeuksia ohjaustyossi. Pariohjaus-
kaytanto saattaisi olla toimiva ratkaisu aloittelevan ohjaajan perehdyttadmiseksi
ohjaajan tehtévaan. Pariohjauksessa ohjauksen noviisi saa tukea kokeneelta eksper-
tiltd. Tallainen vuorovaikutukseen perustuva perehdyttdminen tarjoaisi aloittele-
vien ohjaajaosallistujien mielestd laadukkaamman oppimismahdollisuuden kuin
pelkkien ohjausoppaiden tai ohjeiden varassa toimiminen, jotka nekin ovat toki
tarkeitd tiedon jakamisessa.

Koko ohjausvastuun ei pitiisilevatd yksistddn ohjaajan hartioilla. Tyopajaosallis-
tujien mielestd ohjauksen tukipalvelut ovat tarkeité ja niitd kehittdmalla voidaan
paremmin hallita kokonaisuutta ja keventdi ohjaajan tehtdvai. Erilaiset erityis-
ryhmat, kuten opinnoissaan viivistyneet opiskelijat tai kansainvéliset opiskelijat,
hyotyisivit erityisesti heille suunnatuista palveluista. Roikkuvat opinniytteet ovat
korkeakoulusektorilla laajasti tunnettu ilmio, jonka ratkaisuun osallistujien mu-
kaan tarvitaan keskitettya valvontaa. Kadonneita opiskelijoita on tehokkaampaa
tavoitella keskitetysti ja kehittda erityisesti tatd ryhméa tukevia ohjausratkaisuja,
jottaheidat saadaan takaisin opintojen pariin aktiivisiksi opiskelijoiksi. Tyopajoissa
ideoitiin ammattiryhma ”palkatut potkijat”, joka voisi huolehtia opinnaytetoiden
etenemisen seurannasta. Viiviastyneet tai kesken jaddneet opinnot etddnnyttavat
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opiskelijat opiskelun arjestaja oppilaitoksen palveluista. Useassa opinahjossa tuki-
palvelut ovat varsin hyvin jarjestetty, mutta ongelmana on, ettei timé opiskelija-
ryhma valttdmatta tieda niista. Ratkaisuksi ideoitiin myos etdohjauksen kehitté-
misté ja sosiaalisen median sovelluksien hy6dyntdmistéd hajallaan olevien opiske-
lijoiden kiinnittdmiseksi opintoihin ja oppilaitokseen.

Riittdvan ohjauksen nelikenttdharjoituksella voidaan ohjatusti herattda keskus-
telua pienryhmisséa ohjauksen nykytilasta. OTE-hankkeen tyopajat toteutettiin
pienryhméssé (4-5 osallistujaa), joissa olimukanayksi hankkeen edustajakirjurina
ja virittimassa keskustelua. Saadun kokemuksen perusteella tehtdvad voidaan
suositella erityisesti koulutusyksikossé sisaisesti tehtévéksi, jolloin varsin nopeasti
paastidin ideoimaan kehittdmistoimenpiteitd oman organisaation toimintaan.
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Liite 1
Kyselylomake, diplomitydn ohjauksen kysely valmistuville,
Aalto-yliopiston Teknillinen korkeakoulu 2010

Sivul/1

TKK diplomitydn ohjauksen kysely: ETA-tdk

Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto

OTE-hanke on ESR-rahoitteinen hanke, jonka paéatavoitteena on parantaa opiskelijoiden opiskelutavoitteiden
saavuttamista ja tutkinnon suorittamista tekniikan alan yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa. TKK Dipolin

vastuualueena on opinnéytety ih kehit i .Osana hanketta selvitetdan hyvia kéytanteitd diplomityon
ohjauksessa Kysely toteutetaan yhteistydssé tutkinto- oh]elmlen kanssa ja sen tuloksia hyddynnetéén diplomity6vaiheen

kel Pyydamme vast seuraaviin .\, y ,‘ iin koskien dij ityopr iasi. Kaikki
vastaukset asitellaan luot i eika )l isyyttéd pystyta niista tunnistamaan.

1) Tutkinto-ohjelmani on...
[Tietoliikennetekniikka =l

2) Minké vuod. i nné ?
C 151995 C TS2005

3) Kuinka kauan sinulta kului ? aika

— =

4) Tein diplomityoni...
(o] yritykselle
C TKK:n yritysprojektiin
C muualle TKK:lle

C ei millekaan organisaatiolle

O muualle, minin2 [

5) Kuinka monta kertaa di ityopr isi aikana sait ohj professorilta henkilskohtaisesti?
C en kertaakaan © 1-2 kertaa C 3-4 kertaa C enemman kuin 4 kertaa

6) Kuinka usein di ityép isi aikana imé&érin sait ohj professorilta séihkopostitse?

lo) o) " . Nhas .

~ en useita kertoja © noin kerran C noin kerran kahdessa O Farvermai
ker kt kuukaudessa kuukaudessa
7) Kuii usein di ityopr isi aikana sait i in professorilta puhelimitse?

(‘,‘ ) - : )] . 3, .

en C useita kertoja C noin kerran © noin kerran kahdessa O harvemmin

ker ku kuukaudessa kuukaudessa
8) Kuka on mi asi i ity j ?

1 2 3 4 5

Opiskelija on vastuussa siita, ettd saa 00O O0Oo Valvojan/ohjaajan tulisi huolehtia ohjauksen
riittévésti ohjausta ~ toteutumisesta

9) Tarkenna edellistd vastaustasi:

10) Oliko ohjaaja tavoitettavissa?
2 3 4 5

4
Ohjaaja oli tarvittaessa tavoitettavissa ohjauksen 00O O0 O Ohjaajaa oli erittdin vaikeaa
saamiseksi . ~ tavoittaa
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11) Tarkenna edellistd vastaustasi:

12) Oliko valvoja tavoitettavissa?

1 2 3 4 5
Valvoja oli tarvittaessa tavoitettavissa ohjauksen ) Valvojaa oli erittdin vaikeaa
saamiseksi 00000 tavoittaa

13) Tarkenna edellistad vastaustasi:

14) Millaista ohjausta sait?

1 2 3 4 5
Ohjaus edisti diplomityétani oleellisesti C C € ©C C Ohjaus oli merkityksetonta
15) Tarkenna edellistad vastaustasi:
Kuvaile miten y y 6n y ja yrity vélilla seuraavissa osa-
alueissa (jos et tehnyt yotasi yrity siirry kysymy 17 )

16) Diplomitydn tavoitteet
1 2 3 4 5
Diplomity6n tavoitteista oli sovittu 000 OO0 tavoitteissa oli suuria ristiriitaisuuksia yliopiston ja

yhteisesti yrityksen valilla
17) Ajan riittavyys diplomityén kirjoittami
12 3 4 5
5= e o i . Diplomitydpai iei ioitu riittavan
fiar'i[“hr"“af’m' aikaa tyni - C O C O O hyvin diplomitysn kirjoittamisen edellyttsmaa

aikaa
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18) Anna esimerkkeja yhteistydsté yliopiston ja yrityksen valilla:

19) Miten hyvin seuraavat asiat
verran 4=melko paljon 5=erittdin paljon)

(1=erittdin vdhdn 2=vdh&an 3=jonkin

Mikéli sinulla ei ole kokemusta jostakin seuraavista ohjauksen muodoista, jaté kohta tyhjaksi

Osallistuminen diplomityéseminaariin

oo
20N
N w
o JEY
N w

Sé&annélliset tapaamiset ohjaajan kanssa koko diplomitydprosessin ajan O O O
Etukéateen sovittu ohjausaikataulu O 0 O 0 O
Aloituspalaveri yhdessé yritysohjaajan ja valvojan kanssa O 0O O 0 O©O
Professorin tarjoama diplomityén ohjaus e 6 6 & 6
Diplomitydn ohjaajan ohjaus yrityksessa O O O O O
Tarkka aikataulutus ja oma ajanhallinta O 0O O O ©O
Opintovapaa kokoaikaisesta tydsté O 0O O O O
Diplomitydn tekemistd edistévét kurssit (esim. tieteellinen kirjoittaminen) O 0O O 0O O
Selked ohjeistus diplomitydn eri vaiheissa © 0 o O

o
(o]
(o lNe]
o]
o]

Oma-aloitteinen, itsendinen tydskentely

20) Mikd muu seikka on edistédnyt diplomitydsi edistymista?

21) Kun tar ityop millaiset y vat
Osi ista parl ?
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22) Mitka tekijat yttivit tai y ? (1=erittdin vahan tai ei ollenkaan
2=véhidn 3=jonkin verran 4=melko paljon 5=erittdin paljon)

1 2 3 4 5
Professorin tavoittamattomuus 0 0O O O
Kommunikoinnin vaikeudet professorin kanssa ® 60 6@ 6 6
Ohjaajan tavoittamattomuus O O 0O 0 O
K ikoinnin vai jaajan kanssa O 0O OO0 O
Professorin vahainen kiinnostus diplomitysn aiheeseen O 0O 0O 0O O
Ohjaajan véhainen kiinnostus di ityén aiheeseen © 00 O e
Diplomitydn heikko sisallsllinen ohjaus O O 0O 0 O
Diplomitydn tavoitteiden epaselvyys O 0 0O 0O
Diplomitydn arvioinnin epéselvyys O 0O 0O 0O
Aiheenvalinnan vaikeus (ol o o I Ol ©]
Rajauksen vaikeus 0 0O 0O O O
Diplomitysp. O 0O O O O
Raportointiin/tieteelliseen kirjoittamiseen liittyvét vaikeudet O O O 0O O
Vertaistuen puute D06 © ®
Oma-aloitteisuuden puute © 00 O ©
Oman ajanhallinnan vaikeus O 0O 0O 0 O
Motivaation ongelmat o 0 6 0 6
Tyéskentely opintojen ohella O O O O O

(o]
o}
(0]
(®]
(o]

Epéselvyydet diplomity6n tavoitteista ja siséll6istd yliopiston ja yrityksen valilla

23) Mikd@ muu seikka on viivdstyttényt tai Osi edisty

6illa poi tekijoiden vaikutuksen?
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25) Miten kehittdisit diplomityon ohjausta?

26) Mitd muuta haluaisit tuoda esille
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Liite 2
Kyselylomake, opinnaytetydnantajapalaute 2009, Lappeenrannan teknillinen
yliopisto

Opinndytetyonantajapalaute 2009

LAPPEENRANTA
UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

|

T&lla kyselylla kartoitetaan Lappeenrannan teknillisen yliopiston opiskelijiden lopputyénantajien / esimiesten palautetta.

1) Mihin LUT:n on tehty?

| valitse =l

2) Opinndytety j pr i LUT:ssa
nimi
Lopputy ij4n

Ole hyvé ja arvioi lopputyontekijan osaamista vastaamalla seuraaviin vaittamiin, jotka liittyvét seka sisdltdosaamiseen
ettd projekti- ja viestintétaitoihin. Vastausasteikko on seuraavanlainen: 1 = taysin eri mieltd, 4 = en osaa sanoa, 7 =
taysin samaa mielta.

3) Asiaosaaminen

1 = téysin eri mieltd, 4 = en osaa sanoa, 7 = téysin samaa mielta

1 2 3 4 5 6 7
Tekijélla on kattava tietdmys omalla osaamisalueellaan O 0O O0OO0OO0OO0O0o
Tekijé pystyy soveltamaan tietojaan yrityksen antamaan ongelmaan 06 0000 0
Tekijé pystyy lysoi tuloksia ja tek niista 00 O0O0O0OOo
perusteltuja johtopaatoksia
Tekija on osoittanut kykya uuden oppimiseen O 0O O0O0O0OO0OO
Tekija on osoittanut tyéssadn kokonaisuuksien hallintaa 0 O 0O O0OO0O
4) Projektin hallinta ja yhteistyo
1 = téysin eri mieltd, 4 = en osaa sanoa, 7 = téysin samaa mieltd
1 2 3 4 5 6 7
Tekijan toiminta on ollut jarjestelmallista 0 0O OO0 O0OO0O0
Tekijalla on tydssa tarvittavia tiimityStaitoja 0 0O 0O O0OO0O0
Tekijé on osoittanut tydsséén itsendisen tydskentelyn taitoja O 0O O0OO0O0OO0Oo
Tekijé sopisi valmiuksiensa puolesta yrityksemme uudeksi tydntekijaksi O 0O O0OO0OO0OO0O
;htgistyﬁ lopputyén ohjaamisessa yliopiston yhteyshenkilon kanssa sujui ccocooocoe
yvin
5) Viestinti- ja es y
1 = téysin eri mieltd, 4 = en osaa sanoa, 7 = téysin samaa mieltd
1 2 3 4 5 6 7
Tekijé on vakuuttava esiintymistilanteissa O O O O O O O
Tekijén suullinen viestinté vieraalla kielelld on sujuvaa ® 0 6 0 O 0 O
Tekijén kirjallinen raportointi suomeksi on helppolukuista O 0O O O O 0O O
Tekijén vieraskielinen kirjallinen raportointi on hyvétasoista O 0O O O O O O
6) Kéytetty vieras kieli viestinnédssa
(o Englanti
C Ruotsi
C saksa
© Vensja
C mu, mka2 [
7) Ole hyvi ja arvioi yleistd tyytyvidisyyttédsi lopputydn 4 -10
C a4
Cs
Ce
c7
Cs
Co
C 10
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8) Vapaa Y isossa LUT:n lopputydprojektia koskien

=

=

Kiitos palautteesta ja yhteistyostd Lappeenrannan teknillisen yliopiston kanssa!

Léhetd I
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Liite 3
Esimerkki ohjaussopimuksesta, Aalto-yliopiston Perustieteiden korkeakoulu,
tietotekniikan tutkinto-ohjelma

A!!

Aalto-yliopisto
Teknillinen korkeakoulu

Diplomityén ohjaussopimus

Opiskelijan nimi

Yhteystiedot

Diplomityén aihe

Ohjaaja

Yritys

Yhteystiedot

Valvoja

Professuuri

Yhteystiedot
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Miksi sopimus tehddan?

Taman sopimuksen tavoitteena on edesauttaa diplomityén valmistumista maéaraajassa (6-8kk)
madrittelemalla selkeasti diplomity6ntekijan, ohjaajan ja valvojan roolit. Sopimuksella pyritdén myés
estdmaan diplomitydvaiheen pitkittyminen tai keskeytyminen, joka voi olla seurauksena epéselvista
tavoitteista. Sopimuksessa madritellaan liséksi diplomityon tavoitteet ja merkitys projektille ja yritykselle,
johon se tehdaan.

Roolit ja vastuut

Diplomityéntekija on vastuussa omasta opinnaytteestéan ja hanen roolinsa on toimia ikdan kuin oman
diplomityénséa projektipaallikkéna ja neuvottelijana, valvojan/yliopiston ja ohjaajan/yrityksen valilla.
Opiskelijan vastuulla on diplomity6n aikataulussa pysyminen seka tutkimussuunnitelman seuraaminen tai
sen muuttaminen tarvittaessa.

On myds hyva muistaa, etta diplomityd on opinnayte ja diplomityontekija on yrityksessa ensisijaisesti
opinndytteen tekija. Diplomityon liséksi opiskelijalla on (yrityk /tutkimusryhmdassa) vastuullaan seuraavat
asiat:

Ohjaaja toimii tutkimusaiheen siséltasiantuntijana. Ohjaaja kirjoittaa tydstd myés lausunnon joko erikseen
tai yhdessa valvojan kanssa. Diplomitydn ohjaajan on ohjaussopimuksen tavoitteiden mukaisesti osaltaan
seurattava diplomityén etenemistd maaraajassa. Mikali ty6 ei etene suunnitellulla tavalla, on ohjaajan
yhdessa diplomitydntekijan kanssa pyrittava ratkaisemaan ongelma tai sopimuksen voimassaoloaikaa tulee
jatkaa.

Valvojan vastuulla on huolehtia, etta diplomityd tayttda akateemisen lopputy6n vaatimukset. Katso
Diplomity6n arviointiohje (liite1).

Diplomity6n aikataulu

Diplomityén aloitusajankohta

Ohjaajan valikommentit tyosta

Valvojan valikommentit tyosta

Tyon palautus

Huom! Painopiste valmiin ty6n tai valmiiden kokonaisuuksien kommentoinnissa
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Opiskelijan arvioima ty6aika (esim. tuntia viikossa tai kuukaudessa):

Ohjaajan ohjaukseen kaytettévissé oleva aika (esim. tuntia viikossa tai kuukaudessa):

Aihe

Lyhyt kuvaus aihepiirista ja kaytettévasté tutkimusmenetelmasta:

Tutkimuskysymys/-kysymykset:

Tavoitteet ja merkitys

Miksi yritys/tutkimusryhma teettaa tyon ja mika on sen merkitys:
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Liitteet
1. TKK:n diplomity6n arviointiohje
2. Suunnitelma

3. Diplomitydntekijan to-do-muistilista,

Ohjaustilanteen odotukset
Opinnaytetyotaan tekeva opiskelija odottaa, etta ohjaaja
- lukee hénen tyonséa ennen tapaamista
- on tavoitettavissa, kun on tarpeen
- on ystavéllinen, avoin ja kannustava
- antaa rakentavaa palautetta
- tuntee tutkimusalueen
- yllapitaa prosessin aikana ilmapiiria, joka rohkaisee mielipiteiden vaihtoon
- on kiinnostunut tutkimuksen aiheesta ja auttaa opiskelijaa eteenpéin

- huolehtii opiskelijan edistymisesta ja on valmis auttamaan tyénhaussa

(Light & Roy Cox 2001)




Liite 4
Riittavan ohjauksen nelikenttd -harjoitus

L
)

Tehtévi kesk lun pohjalta: Riittdvin nelikenttd

Millaisia ajatuksia selvitykset ja video herattivat? Keskustelkaa ryhméassa hyvan ohjauksen edellytyksistd
nelikenttdd apuna kdyttden. Tarkastelkaa opinndytetydn vaiheita useasta ndkdkulmasta hyvaksikayttaen
omaa kokemusta. Pohtikaa sujuvan opinndytetyoprosessin tekijoita ja erilaisia opinndytetyohon liittyvia

hidasteita ratkaisuehdotuksineen korkeakoulun ja yrityksen ohjaajan seka opiskelijan lisdksi my6s
tyoelaman, korkeakoulun, tukipalveluiden nakokulmasta.

Ohjaus

Liiallinen ohjaus

Riittdva ohjaus

”Ohjaaja kdyttaa liikaa resursseja ohjaukseen.
Opiskelija on passiivinen, ja vaarana on ei-
itsendinen opinndytetyd.”

Onko teilld kok ksia liiallisesta K ?
Miten tilanteeseen voidaan paatya?

Ratkaisuehdotuksia?

”Ohjaaja on vastuullinen ja opiskelija on
autonominen.”

Miksi hyva ohjaus ei aina toteudu?
Millaisia kokemuksia teilld on hyvasta
ohjauksesta?

Hyvit yritysohjauskadytannét?

Riittdmaton ohjaus — passiivinen opiskelija

Autonominen - aktiivinen opiskelija

”Ohjaajalla ja/tai opiskelijalla on motivaatio-
ongelmia, opiskelijalla on muita projekteja,
opinndytetyopaikka ja -aihe puuttuvat.”

Miten saad.
aloitukseen?
Millaisia keinoja "roikkuvien téiden”
valmistumiseen voisi olla?

Miten voidaan saada prosessi sujuvaksi?

Miten ohjaaji hj Imiuksia tulisi kehittaa?

Yritysohjauskaytdannot, miten tulisi kehittaa?

vauhtia opinndytetyon

”Opiskelija on autonominen ja
tekee opinndytteen riippumatta ohjauksesta.”
”lhanne opinndytetyontekija?”

Onko téllaisessa tilanteessa mitddn ongelmia? Jos
on, niin millaisia?

Mitka syyt voivat johtaa téllaiseen
ohjaustilanteeseen?

+ Autonomisuus

Tehtavan tavoitteena on, ettd osanottajat padsevat jakamaan ajatuksiaan ja omaa kehittamistyotdan

muiden aiheesta kiinnostuneiden kanssa.
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